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Allgemeine Informationen 
Vorbemerkungen  
Wir danken Ihnen, dass Sie sich für eine Toilettensitzerhöhung aus 
unserem Hause entschieden haben. 
Die Toilettensitzerhöhung TSE 1 kann schnell und einfach an fast jedes 
genormte WC-Becken montiert werden. Sie erlaubt eine Erhöhung der 
Sitzposition um bis zu 16cm. 
Die hochwertige und höhenverstellbare Konstruktion mit ergonomisch 
geformter Sitzfläche schafft höchsten Sitzkomfort. Die Armlehnen sorgen 
für zusätzlichen Halt beim Hinsetzen und Aufstehen. 
Bitte lesen Sie diese Gebrauchsanweisung vor dem ersten Gebrauch 
sorgfältig durch. 
Sie erhalten wichtige Sicherheitshinweise und wertvolle Tipps zur 
richtigen Benutzung und Pflege der Toilettensitzerhöhung. Wenn Sie 
Fragen haben oder zusätzliche Informationen benötigen, wenden Sie 
sich an den Fachhändler, der Ihnen die Toilettensitzerhöhung geliefert 
hat.  
Diese Gebrauchsanweisung enthält alle notwendigen Hinweise für die 
Anpassung und Bedienung der TSE 1. 
Konformitätserklärung 
Für die Toilettensitzerhöhung TSE 1 erklärt die Firma Dietz GmbH in 
alleiniger Verantwortung die Konformität gemäß der EG-Richtlinie 93/42, 
für Medizinprodukte. 
Zweckbestimmung 
Die Toilettensitzerhöhung TSE 1 ist für die Toilettenbenutzung von 
Personen mit bis max. 120 kg Körpergewicht geeignet. 
Die angepasste Höhe der Toilettensitzerhöhung und die beweglichen 
Armlehnen erleichtern das Überwechseln vom Rollstuhl auf die Toilette 
erheblich. 
Für die Benutzung als Sitzgelegenheit ist die Sitzerhöhung ungeeignet. 
Lassen Sie sich die Bedienung und Funktionen von Ihrem Fachhändler 
erklären. 
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Indikation 
Die Versorgung mit Toilettenhilfen ist angezeigt bei Personen mit 

• Fehlender Rumpfkontrolle 
• Gleichgewichtsstörungen 
• Funktionsausfällen in den unteren Extremitäten 
• Hüft- und Wirbelsäulenversteifte 
• Ohnhänder, Tetraplegiker oder Armgeschädigte mit erheblicher 

Störung der Greiffunktion 
Zeichen und Symbole 

 
Achtung! Bezeichnet besonders sicherheitsrelevante Hinweise. 
Bedienungsanleitung beachten! 

 
Wichtig! Bezeichnet besonders nützliche Informationen im 
jeweiligen Sachzusammenhang. 

Haftung 
Die Firma Dietz GmbH haftet nur, wenn die Produkte unter den 
vorgegebenen Bedingungen und zu den vorgegebenen Zwecken 
eingesetzt werden. Wir empfehlen die Produkte sachgemäß zu 
handhaben und entsprechend der Anleitung zu pflegen. Für Schäden, 
die durch Bauteile und Ersatzteile verursacht werden, die nicht durch die 
Dietz GmbH freigegeben wurden, haftet die Dietz GmbH nicht. 
Reparaturen sind nur von autorisierten Fachhändlern oder vom 
Hersteller selbst durchzuführen. 

Sicherheitshinweise 
Bei Einhaltung der bestimmungsgemäßen Verwendung geht von der 
Benutzung der Toilettensitzerhöhung keine Gefahr aus. 
Das maximale Benutzergewicht beträgt 120 kg. 
Der Deckel der Toilettensitzerhöhung ist nicht zum sitzen geeignet, 
setzen Sie sich nur auf die Toilettenbrille. 
Beim Hinsetzen und Aufstehen können Bekleidungsteile oder Körperteile  
eingeklemmt  werden. 
Auch beim Herunterklappen der Armlehnen können Kleidungs - oder 
Körperteile in den Halterungen eingeklemmt werden. 
Achten Sie auf korrekt eingerastete Armlehnen. 
Befestigen Sie die Tragstangen vorn und hinten immer in gleicher Höhe. 
Achten Sie darauf, dass alle Schrauben fest angezogen sind. 
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Produkt- und Lieferübersicht 
Prüfung der Lieferung 
Die Toilettensitzerhöhung ist komplett in einem Karton verpackt. Bitte 
bewahren Sie die Verpackung nach Möglichkeit auf, sie dient zur evtl. 
späteren Einlagerung der Toilettensitzerhöhung. 
Nach Erhalt der Ware prüfen Sie bitte umgehend den Inhalt auf 
Vollständigkeit und Unversehrtheit. Der Inhalt besteht aus: 

• 1 Umverpackung 
• 1 Toilettensitzerhöhung vormontiert 
• 2 Armlehnen 
• 1 Gebrauchsanweisung 

 
Ausstattung der Toilettensitzerhöhung TSE 1 

 

 
Deckel 
 
Armlehnen 
 
Brille 
 
Sitzerhöhung komplett 
Schrauben für Tragstange (vorn) 
Tragstangen-Höhenverstellung 
 
 
 
 
 
 
Schrauben für Tragstange (hinten) 
Tragstange (hinten) 
Befestigungsmutter (Toilette) 
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Kennzeichnung und Typenschilder 
Typen- und Herstellerschild sind an der hinteren Auflagestange unter 
dem Sitz angebracht. 

 

Schilder müssen lesbar bleiben. Unlesbare oder fehlende 
Schilder unverzüglich ersetzen. Das Typenschild ist für die 
Identifizierung des Produktes sehr wichtig. Es darf nicht 
entfernt werden. 

Montage 

 
Die Toilettensitzerhöhung kann auf jede übliche 
Toilettenschüssel montiert werden. 

 
Der Abstand der Toilette bis zur rückseitigen Wand muss 
mindestens 18 cm betragen um die Armlehen zurückklappen 
zu können. 

 
Überprüfen Sie die korrekte Befestigung der Toilettenschüssel, 
bevor Sie mit der Montage der Toilettensitzerhöhung beginnen. 

 
Montage der Armlehnen 

Drücken Sie den Sicherungsknopf  
hinein. 
Schieben Sie anschließend das 
Befestigungsrohr der Armlehne in die 
Halterung der 
Toilettensitzerhöhung.  
Achten Sie darauf, dass der 
Sicherungsknopf einrastet, nachdem 
Sie die Armlehnen montiert haben.  
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Einstellung der Sitzhöhe 

Die Sitzhöhe der Toilettensitz-
erhöhung kann leicht Ihren 
Bedürfnissen angepasst werden. 
Entfernen Sie zunächst die 
Lochabdeckungen , indem Sie sie 
von innen herausdrücken. 
Schrauben Sie die Schraubknöpfe  
heraus, um die Tragstange 
abzunehmen. 
Bringen Sie die Tragstange in die 
gewünschte Höhe  und Schrauben 
Sie sie wieder fest. 
Befestigen Sie wieder die 
Lochabdeckungen. 

 

Wiederholen Sie den Vorgang bei der anderen Tragstange, befestigen 
Sie die Tragstange in gleicher Höhe. 
 
Position der Toilettensitzerhöhung 
Die Position der Toilettensitzerhöhung auf der Toilettenschüssel kann 
leicht nach vorne, bzw. hinten angepasst werden. 
Dazu ist es erforderlich die hintere Tragstange um 180° verdreht 
einzubauen. 
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Anbringen der Toilettensitzerhöhung 
Um die Toilettensitzerhöhung TSE 1 zu montieren, muss zunächst der 
alte Toilettendeckel abgeschraubt werden. 
Überprüfen Sie ob die werkseitig eingestellte Höhe der 
Toilettensitzerhöhung Ihren Bedürfnissen entspricht. Legen Sie die 
Toilettensitzerhöhung dazu zunächst auf die Toilettenschüssel. Sie 
können die Höheneinstellung verändern.  
Beachten Sie dabei, dass Sie die Toilettensitzerhöhung nur so hoch wie 
nötig montieren. Ihre Füße sollten zu jedem Zeitpunkt auf dem Boden 
stehen. 
 

Die Toilettensitzerhöhung kann mit 
wenigen Handgriffen montiert 
werden. 
Schrauben Sie zunächst die 
Kunststoffmuttern von den 
Gewindestangen ab. 
Stecken Sie die Gewindestangen 
durch die Löcher in der Toiletten-
schüssel und ziehen Sie die Mutter 
zunächst nur locker an.  
Positionieren Sie nun die Toiletten-
sitzerhöhung mittig über der 
Toilettenschüssel, indem Sie die Sitz-
erhöhung an den hinteren 
Halterungen nach links bzw. rechts 
bewegen. 
Ziehen Sie nun die Kunststoffmuttern 
fest. 

 

 
Die Sitzerhöhung muss fest verschraubt sein, sonst kann sich die 
Erhöhung beim hinsetzen verschieben. 

 
Überprüfen Sie die sichere Montage der Toilettensitzerhöhung mit 
erhöhter Vorsicht. 

Die Demontage der Toilettensitzerhöhung erfolgt in umgekehrter 
Reihenfolge. 
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Benutzung 

Zum behutsamen Hinsetzen und 
Aufstehen von vorn verwenden Sie 
die Armlehnen. 
Beim Umsetzen von der Seite (z.B. 
Rollstuhl) schwenken Sie die 
Armlehne an dieser Seite nach hinten 
weg. 
Achten Sie darauf, dass die 
Armlehen fest einrasten, wenn Sie 
sie herunterklappen. 

 

 

Beim Herunterklappen der Armlehnen können Kleider- oder 
Körperteile in der Rasterung für die Armlehnen eingeklemmt 
werden. 

 

Setzen Sie sich, wenn möglich immer gerade auf die 
Toilettensitzerhöhung. Beachten sie bei schräger Montage die 
erhöhte Abrutschgefahr. 
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Pflegehinweise für den Benutzer 
Reinigung 
Zur Reinigung der Toilettensitzerhöhung können handelsübliche Putz- 
und Desinfektionsmittel verwendet werden. Reiben Sie die 
Toilettensitzerhöhung mit einem feuchten Lappen ab. 
Verwenden Sie keine scharfen oder ätzenden Reinigungsmittel und 
Reinigungsmittel mit Schleifzusatz. 
Überprüfung der Toilettensitzerhöhung durch den Benutzer 
Die Toilettensitzerhöhung ist wartungsfrei. Wenn eine Instandsetzung 
notwendig werden sollte, die Sitzerhöhung dem Fachhandel übergeben. 
Inspektion: Monatlich alle Schrauben und Muttern auf festen Sitz 
überprüfen ggf. festschrauben. 

Störungen/Fehlerbehebung 
Zur Störungsbehebung und Fehlerbeseitigung oder bei Beschädigung 
die Sitzerhöhung an den Fachhandel übergeben. 
Ausgenommen solche Störungen, die durch Reinigung beseitigt werden 
können. 
 

 
Dem Fachhändler werden auf Anfrage die notwendigen 
Informationen und Unterlagen für Reparatur und 
Instandsetzung zur Verfügung gestellt.  
Für Fragen steht Ihnen der Dietz Kundenservice unter der 
Rufnummer +49 (0) 7248/ 9186 - 0 zur Verfügung. 

 

Entsorgung 
Wenn Ihre Toilettensitzerhöhung oder die Umverpackung nicht mehr 
verwendet wird und entsorgt werden soll, erkundigen Sie sich bei 
ortsansässigen Entsorgungsunternehmen über die Vorschriften. 
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Technische Daten 

Bestellnummer 000119 

Gesamtbreite (cm) 54  

Gesamthöhe (cm) 36  

Gesamtlänge (cm) 50  

Erhöhung der 
Sitzposition(cm) 8/ 12/ 16 

Sitzflächenbreite (cm) 36  

Sitzflächentiefe (cm) 41  

Öffnung L x B (cm) 28 x 23  

Distanz zwichen den 
Armlehnen (cm) 43 

Leergewicht (kg) 4,7 

Max. Belastbarkeit (kg) 120 
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Garantie 
Garantieleistungen beziehen sich auf alle Mängel des Produkts, die 
nachweislich auf Material- oder Herstellungsfehler zurückzuführen sind. 
Die Gewährleistungsfrist beträgt 24 Monate ab Zugang der 
Versandbereitschaftsanzeige, spätestens nach Auslieferung. Von der 
Gewährleistungspflicht ausgeschlossen sind Beschädigungen, die durch 
natürlichen Verschleiß, durch Vorsatz, fahrlässige bzw. unsachgemäße 
Bedienung oder Benutzung entstanden sind. Desgleichen gilt bei 
Verwendung von ungeeigneten Pflegemitteln, Schmierölen bzw. Fetten. 
Bei Beanstandungen ist der vollständig ausgefüllte Garantie-Abschnitt 
(siehe unten) mit einzureichen. 
 
 

 

 

 

 

 
 

Garantie- Abschnitt 
 
Produkt:   

 
 
 
 
Fachhändler: 

 

Modellbezeichnung 

 

Seriennummer 

 
 
 
Datum und Stempel 

Senden an: 

 
Reutäckerstrasse 12 
D-76307 Karlsbad-Ittersbach 
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