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LIEBE KUNDIN,
LIEBER KUNDE,
unter dem Motto „Wieder alles wie früher“ stehen wir Ihnen als rehashop be-
reits seit 2003 als kompetenter Ansprechpartner für moderne Reha-Hilfsmit-
tel zur Seite. Unsere Produkte zeichnen sich dabei insbesondere durch eine 
hohe Qualität, ein ansprechendes Design sowie ein unschlagbares Preis-Leis-
tungsverhältnis aus.   
 
Entdecken Sie unser vielfältiges Sortiment gebündelt in einem Katalog. Von 
Mobilitätshilfen bis hin zu zuverlässigen Produkten aus dem Bereich Pflege, 
haben wir Ihnen in unseren Kategorien vielseitige Hilfsmittel für Ihren Weg 
zurück zu mehr Lebensqualität zusammengestellt. Finden Sie die passende 
Unterstützung für einen selbstbestimmten und dennoch sicheren Alltag.  
 
Unsere Modellvielfalt begleitet Sie von einer Aufstehhilfe am Morgen, einem 
Duschhocker für eine selbstständige Körperhygiene, bis hin zu Pflegebetten, 
die sich optisch ideal an Ihr Wohnumfeld anpassen lassen. Wir erleichtern 
Ihnen den Alltag mit einer umfangreichen Auswahl hochwertiger Eigenpro-
dukte sowie Modelle weiterer renommierter Hersteller.  
 
Sie haben Fragen zu einzelnen Produkten? Dann kontaktieren Sie einfach  
unseren kostenfreien Kundenservice. Von montags bis freitags erreichen Sie  
unsere Experten von 09:00 bis 18:00 Uhr.  
 
Herzliche Grüße und alles Gute

Sascha Viereck
Geschäftsführer (CEO)
PROTENO GmbH

SO ERREICHEN SIE UNS

Kostenlose Beratungs- und Bestellhotline

0800 888 90 80 
info@rehashop.de

www.rehashop.de

Mo-Fr 9.00 - 18.00 Uhr
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0800 888 90 80
Kostenlose Beratungs- und Bestellhotline

Bereits seit 2003 bieten wir Senioren sowie Menschen 
mit körperlichen Einschränkungen ein umfangreiches 
Sortiment praktischer Reha-Hilfsmittel. Von verlässli-
chen Mobilitätshilfen bis hin zur flexiblen Unterstützung 
im Alltag, stehen Ihnen vielseitige Produkte aus den Be-
reichen Mobilität, Pflege, Hygiene sowie Alltag zur Ver-
fügung. Dabei profitieren Sie nicht nur von der ausge-

wählten Produktvielfalt, sondern ebenso von unserer 
langjährigen Erfahrung. Ganz nach unserem Leitsatz 
„Wieder alles wie früher“, möchten wir Menschen zurück 
zu mehr Lebensqualität, Selbstständigkeit sowie Sicher-
heit verhelfen. Dabei ist die sorgfältige Produktauswahl 
für uns von größter Wichtigkeit. Denn das Wohlbefinden 
unserer Kunden steht für uns an erster Stelle.

Um zu verhindern, dass Sie sich aufgrund Ihres 
Alters, einer Erkrankung oder körperlicher Ein-
schränkungen aus Ihrem gewohnten Alltag 
zurückziehen, unterstützen wir Sie und Ihre 
Angehörigen bei der Suche nach den pas-

senden Hilfsmitteln. Dafür bieten wir ein stim-

miges Gesamtkonzept. Von unserer persönlichen 
Fachberatung, den umfangreichen Serviceleistun-
gen bis hin zu den praktischen Reha-Hilfsmitteln 
mit einem attraktiven Preis-Leistungsverhältnis - 
Ihre Bedürfnisse stehen für uns jederzeit im Mit-
telpunkt.

BEI UNS STEHEN SIE IM MITTELPUNKT 

Unser Service für mehr Lebensqualität
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Wir möchten mit unseren Produkten dafür sor-
gen, dass Sie und Ihre Angehörigen Ihr Le-
ben auch mit körperlichen Einschränkungen 
genießen können. Dafür bieten wir Ihnen 
komfortable Lösungen, die für mehr Selbst-

ständigkeit in Ihrem Alltag sorgen. Bereits über 
100.000 Kunden sind mit unseren Serviceleis-
tungen zufrieden und bedanken sich mit zahl-
reichen positiven Bewertungen. Profitieren auch 
Sie von unseren Leistungen.

Um möglichst jedem einen einfachen Zu-
gang zu den benötigten Reha-Produkten 
zu ermöglichen, bieten wir unser Sorti-

ment zu erschwinglichen Preisen an. Wir 
zeigen, dass moderne Hilfsmittel zwar hoch-

wertig, aber nicht hochpreisig sein müssen. 

Trotz des attraktiven Preis-Leistungsverhältnis-
ses müssen Sie nicht auf Funktionalität, Benut-
zerfreundlichkeit und Sicherheit verzichten. Ent-
decken Sie unsere individuellen Reha-Hilfsmittel, 
die alles andere als Standard sind und gleichzei-
tig hohen Qualitätsansprüchen gerecht werden.

QUALITÄT ZU ATTRAKTIVEN PREISEN

Wir setzen in unserem Online-Shop auf Nutzer-
freundlichkeit, um Ihren Einkauf zu einem 
komfortablen Erlebnis zu machen. Möchten 

Sie ein Hilfsmittel zum Beispiel aus einer 
anderen Perspektive ansehen? Kein Pro-
blem, denn unsere Produkte werden in 

praktischen 360° Aufnahmen dargestellt. 
Zusätzlich sorgen detaillierte Beschreibun-

gen dafür, dass Sie auch wirklich das Hilfsmittel 
kaufen, das Ihren Bedürfnissen gerecht wird. 
Um Unsicherheiten zu vermeiden, steht Ihnen 
während des gesamten Bestellprozesses unser 
Kundenservice beratend zur Seite. Informative 
Ratgeber-Beiträge zu vielfältig Themen, wie Mo-
bilität oder Pflege, runden unser vielseitiges An-
gebot ab.

KOMFORTABLES EINKAUFSERLEBNIS

UNSER ANSPRUCH
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IHRE                   VORTEILE

Wir wissen, dass neben einer hohen Qualität auch ein attraktiver Preis wichtig ist. 
Bei Ihrem Einkauf auf rehashop.de profitieren Sie daher von unserer jahrzehnte-
langen Erfahrung sowie von den günstigeren Konditionen des Online-Handels.

TOP PREISVORTEILE

Erst ansehen, dann bezahlen: Wenn Sie bei Ihrer Bestellung den Kauf auf Rech-
nung auswählen, können Sie die Produkte noch bis zu 8 Tage nach Zustellung 
bequem und sicher bezahlen. Die Bonität wird hierbei natürlich vorausgesetzt.

KAUF AUF RECHNUNG

Wir wissen, dass die meisten Hilfsmittel zeitnah benötigt werden. Daher liefern 
wir Ihre bestellte Ware zuverlässig innerhalb kürzester Zeit. Übrigens fallen ab 
einem Mindestbestellwert von 100 ,- EUR keine Versandkosten für Sie an.

SCHNELLER VERSAND

Reha-Hilfsmittel sollen Sie im Alltag unterstützen und Ihnen zu mehr Selbststän-
digkeit verhelfen. Um das zu gewährleisten, setzen wir auf qualitativ hochwertige 
Produkte. Langlebigkeit und Sicherheit werden Ihnen bei uns garantiert.

MARKENQUALITÄT

Wir beraten Sie ausführlich und kostenfrei per Telefon unter der 0800 888 90 80. 
Sie erreichen unseren kompetenten Kundenservice Montag bis Freitag von 9:00 
bis 18:00 Uhr. Gerne nehmen wir Ihre Bestellung telefonisch entgegen.

KOSTENFREIE FACHBERATUNG
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Erleben Sie in unseren einzigartigen rehashop.de 
Showrooms das perfekte Zusammenspiel von statio-
närem Handel und Onlineshop. Inmitten von Berlin 
und Düsseldorf erwartet Sie ein Einkaufserlebnis der 
besonderen Art. Denn die rehashop.de Showrooms 
verbinden eine kompetente und persönliche Fachbe-
ratung mit den attraktiven Preisen des Online-Shop-
pings. Während Sie unsere Produkte vor Ort aus-
giebig testen können, stehen Ihnen unsere Kollegen 
sehr gern mit Rat und Tat zur Seite. Insbesondere, 
wenn Sie sich nicht sicher sind, welches Modell Ihren 
Ansprüchen entspricht oder Sie vor dem Kauf ein 
Produkt auf Herz und Nieren prüfen möchten, bieten 
Ihnen unsere Showrooms genau diese Möglichkeit. 

UNSER PLUS AN SERVICE

Haben Sie sich für ein Produkt entschieden, können 
Sie dieses mit Hilfe unserer Mitarbeiter direkt vor 
Ort bestellen. Mit unserem Plus an Service, wird Ih-
nen Ihr neues Reha-Hilfsmittel bequem und zeitnah 
nach Hause geliefert. So entfällt für Sie der lästige 
Transport der Ware. Sparfüchse aufgepasst, denn 
Sie bestellen die Produkte selbstverständlich auch in 
unseren Showrooms zu den günstigen Online-Kondi-
tionen. Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freu-
en wir uns auf Ihren Besuch in unseren rehashop.de 
Showrooms in Berlin und Düsseldorf.

SHOWROOMS

rehashop.de
SR Düsseldorf

rehashop.de
SR Berlin
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HIER FINDEN SIE UNS

Immermannstraße 15
40210 Düsseldorf

0211 367 761 60

Mo - Fr 11.00 - 17.00 Uhr
Sa nach VereinbarungSHOWROOM

DÜSSELDORF

Marburger Str. 12
10789 Berlin

030 210027590

Mo - Fr 09.00 - 13.00 Uhr
 14.00 - 18.00 Uhr
Sa nach Vereinbarung

SHOWROOM
BERLIN

Wir sind international vertreten: Sie finden unsere rehashop Showrooms nicht nur in Deutschland, sondern auch 
in Bettlach (Schweiz) und in Wien (Österreich).
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REHASHOP Rollator Butterfly Premium
blau
gelb

rosa
grau 

Der Leichtgewichtrollator Butterfly Premium vereint Funktionalität, Sicher-
heit und modernes Design, ideal für den aktiven Alltag. Erleben Sie höchs-
ten Komfort mit weichen Softreifen und ergonomischen Schiebegriffen. Sein 
Faltmechanismus macht ihn perfekt für unterwegs, während die gepolsterte 
Sitzfläche und der abnehmbare Rückengurt entspannte Pausen ermöglichen. 
Eine robuste, wasserabweisende Einkaufstasche und ein Stockhalter runden 
den stilvolle Rollator ab.

Für Körpergröße: 160 - 185 cm
Höhe der Handgriffe: 79 - 91 cm
Belastbar bis 125 kg
Sitzfläche:  45 cm x 25 cm
Gesamtbreite:  67 cm
Gesamtgewicht:  8 kg

Produkt Highlights

Video online

UNSERE STARKE MARKE FÜR SICHERE MOBILITÄT

ROLLATOREN

Artikel-Nr.: HCT9102Epinkpurple
Artikel-Nr.: HCT-9102E_grey

Artikel-Nr.: HCT-9102E_blue
Artikel-Nr.: HCT-9102E_yellow
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Im Alltag kann eine einfache Handhabung oft entscheidend 
sein. Genau diese Freiheit ermöglicht Ihnen der Rollator Vigeo 
mit nur 8,5 kg Eigengewicht. Der Qualitätsrollator Vigeo ist 
zudem mit einem gepolsterten Komfort-Sitz für erholsame 
Pausen zwischendurch ausgestattet.

Artikel-Nr.: Reha-1002

Für Körpergröße: 160 - 195 cm
Belastbar bis: 120 kg
Sitzfläche:  41 cm x 34 cm
Gesamtbreite:  60 cm
Gesamtgewicht:  8 kg

Produkt Highlights Video online

REHASHOP Leichtgewichtrollator Vigeo

REHASHOP Leichtgewichtrollator Butterfly
Anthrazit  Artikel-Nr.: KREHA-BUTTERFLY
Rot   Artikel-Nr.: KREHA-1020
Anthrazit soft Artikel-Nr.: KREHA-1040
Rot soft  Artikel-Nr.: KREHA-1030

Der Leichtgewichtrollator Butterfly ist mit nur 7,3 kg federleicht 
wie ein Schmetterling. Dieses Raumwunder lässt sich spielend 
leicht äußerst kompakt zusammenklappen und somit 
problemlos im kleinsten Auto sowie auf Reisen mit Bahn 
oder Flugzeug transportieren. Inkl. Tasche, Rückenlehne und 
Stockhalter.

Für Körpergröße: 160 - 185 cm
Belastbar bis: 125 kg
Sitzfläche:  45 cm x 20 cm
Gesamtbreite:  64 cm
Gesamtgewicht:  7,3 kg

Produkt Highlights Video online

ROLLATOREN

REHASHOP Rollator Vita
Artikel-Nr.: KREHA-1001 

Der Rollator Vita hat sich dank seiner außergewöhnlichen Qua-
lität, Stabilität und Sicherheit bestens im Alltag bewährt. Der 
stabile Vita trägt bis zu 130 kg Körpergewicht.  Überzeugend 
sind auch die einfache Handhabung und die geprüfte Sicher-
heit. Lieferung inkl. Stockhalter, Korb und Tablett. 

Für Körpergröße: 160 - 195 cm
Höhe der Handgriffe: 79 - 94 cm
Belastbar bis 130 kg
Sitzfläche:  38 cm x 18 cm
Gesamtbreite:  60 cm
Gesamtgewicht:  10,5 kg

Produkt Highlights Video online
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ROLLATOREN

REHASHOP Wohnraumrollator Teckel
kupfer Artikel-Nr.: KLD-9265_ku
weiß Artikel-Nr.: KLD-9265

Der Wohnraumrollator Teckel: Ein Leichtgewicht mit nur 6,5 kg, das dennoch 
bis zu 136 kg trägt! Mit seiner schmalen Bauweise von nur 53,5 cm Breite 
passt der Teckel mühelos durch jede Standardtür. Perfekt für den täglichen 
Gebrauch zu Hause, bietet dieser Rollator hervorragende Wendigkeit und 
erleichtert das Manövrieren um Möbelstücke sowie durch enge Passagen. 
Der Teckel überzeugt außerdem durch sein elegantes Design, das sich 
harmonisch in Ihr Wohnambiente einfügt.

Für Körpergröße: 150 - 180 cm
Belastbar bis: 136 kg
Gesamtbreite:  53,5 cm
Gesamtlänge:  74 cm
Gesamtgewicht:  6,5 kg

Produkt Highlights

REHASHOP Outdoor Rollator Falcon
Artikel-Nr.: A005491

Unsere Mobilitätshilfe für Outdoor-Begeisterte überzeugt nicht nur 
durch ein modernes Design, sondern zeichnet sich insbesondere 
durch ein besonders hohes Maß an Sicherheit aus. Der Rollator vereint 
unabhängige Mobilität mit flexiblen Eigenschaften für all diejenigen, 
die sich nicht in ihrer Bewegung einschränken lassen.

Belastbar bis: 125 kg
Sitzfläche:  46 cm x 25 cm
Gesamtbreite:  66 cm
Gesamtlänge:  90 cm
Gesamtgewicht:  11,05 kg

Produkt Highlights Video online

REHASHOP Transportrollator Campolina 2
Artikel-Nr.: HCT-9124A

Der Transportrollator Campolina 2 ist die ideale Lösung für 
alle, die eine Kombination aus Rollator und Rollstuhl suchen. 
Dieses multifunktionale Gerät dient als zuverlässige Gehhilfe 
für kurze Strecken und verwandelt sich bei Bedarf schnell in 
einen komfortablen Rollstuhl. Mit der bequemen Sitzfläche 
und der praktischen Rückenlehne ermöglicht der Campolina 2 
entspannte Pausen, wann immer Sie diese benötigen.

Belastbar bis: 125 kg
Sitzfläche:  45 cm x 31 cm
Gesamtbreite:  67 cm
Gesamtlänge:  70 cm
Gesamtgewicht:  9,3 kg

Produkt Highlights Video online
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UNSERER PARTNER IN SACHEN MOBILITÄT

Um Mobilität selbst bei unebenem Untergrund zu ermöglichen, 
erhalten Sie mit diesem Allrounder einen Begleiter für 
Aktivitäten in der Natur. Mit seiner stabilen Konstruktion und 
der Kombination aus großer sowie stoßdämpfender Bereifung, 
steht dem nächsten Ausflug nichts mehr im Weg.

TOPRO Outdoor Rollator Olympos ATR

Für Körpergröße: S: 140 cm - 170 cm
 M:  150 cm - 195 cm
Belastbar bis: 150 kg
Sitzfläche:  47 cm x 19,5 cm
Gesamtbreite:  68 cm
Gesamtlänge:  77 cm
Gesamtgewicht:  ab 8,7 kg

Produkt Highlights Video online

Größe S
Schwarz Artikel-Nr.: 121270
Silber Artikel-Nr.: 121200
Weinrot Artikel-Nr.: 121260

Größe M
Schwarz Artikel-Nr.: 120270
Silber Artikel-Nr.: 120200
Weinrot Artikel-Nr.: 120260

ROLLATOREN© TOPRO GmbH
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Der Troja 5G steht für ein modernes, hochwertiges Design. Dieser 
Rollator besticht nicht nur durch seine edle Verarbeitung und ein 
hohes Maß an Komfort, sondern überzeugt mit der bekannten 
Qualität des  norwegischen Herstellers.

Größe M
Silber Artikel-Nr.: 113000
Weinrot Artikel-Nr.: 113060
Schwarz Artikel-Nr.: 113070
Türkis Artikel-Nr.: 113050

Für Körpergröße: S: 135 - 170 cm 
 M: 150 - 200 cm 
Belastbar bis: S: 125 kg | M: 150 kg
Sitzfläche:  45,5 cm x 34 cm
Gesamtbreite:  60 cm
Gesamtgewicht:  S: 7,6 kg | M: 7,8 kg

Produkt Highlights Video online

TOPRO Troja 5G

TOPRO Carbon Rollator Pegasus
Blau Artikel-Nr.: 815021
Weiß Artikel-Nr.: 815020

Der TOPRO Pegasus Rollator begeistert sofort durch sein 
stilvolles norwegisches Design und sein leichtes Gewicht von 
nur 6,2 kg. Der Rahmen des Pegasus ist aus Carbon gefertigt, 
welches man aus der Auto- und Flugzeugindustrie kennt. Das 
Hightechmaterial gilt als besonders leicht und belastbar. 

Für Körpergröße: 150 - 200 cm
Belastbar bis: 130 kg
Sitzfläche:  63 cm x 47 cm
Gesamtbreite:  64 cm
Gesamtgewicht:  6,6 kg

Produkt Highlights Video online

Größe S
Silber Artikel-Nr.: 114000
Weinrot Artikel-Nr.: 114060
Schwarz Artikel-Nr.: 114070
Türkis Artikel-Nr.: 114050

REHASENSE Indoor Rollator Pixel
schwarz-champanger Artikel-Nr.: PRCBL700
schwarz-weiß Artikel-Nr.: PRWBL700
toffee-braun Artikel-Nr.: PRBRL700

Der Pixel von REHASENSE überzeugt als leichter Rollator für 
die Wohnung durch sein attraktives Design und die besonders 
wendigen Fahreigenschaften. Dieser Indoor Rollator ist für 
alle Personen geeignet die sich ihre Eigenständigkeit zu Hause 
bewahren möchten. Hier bietet der Pixel zuverlässigen sowie 
sicheren Halt und unterstützt Sie als Transport- bzw. Gehhilfe 
im Alltag. 

Für Körpergröße: 170 - 200 cm
Belastbar bis: 110 kg
Gesamtbreite:  54 cm
Gesamtlänge:  64 cm
Gesamtgewicht:  5,2 kg

Produkt Highlights

ROLLATOREN
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TiergartenTiergarten
Tierisch starke Mobilität

ROLLSTÜHLE

REHASHOP Leichtgewichtrollstuhl Zebra
Sitzbreite 41 cm Artikel-Nr.: KREHA-2070-41 
Sitzbreite 46 cm: Artikel-Nr.: KREHA-2070-46 
Sitzbreite 51 cm: Artikel-Nr.: KREHA-2070-51

Unser Zebra bietet eine hohe Stabilität bei einem geringen 
Eigengewicht von 12 kg. Ein smarter Faltmechanismus, 
leicht abnehmbare Hinterräder (Steckachsen-System) und 
eine Trommelbremse für Begleitpersonen runden den 
schicken Leichtgewichtrollstuhl ab.  

Belastbar bis: 110 kg
Sitzbreite: 41, 46 oder 51 cm
Sitztiefe: 39 cm
Sitzhöhe:  54 cm
Gesamtbreite:  61 - 71 cm
Gesamtgewicht:  14 kg

Produkt Highlights Video online
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Der Bison 2 Blue überzeugt durch seine geringen Faltmaße und 
pannensichere Vollgummireifen. Für den Innen- und Außenbereich 
geeignet, bietet er eine verlässliche Stabilität sowie eine hohe 
Belastbarkeit von bis zu 135 kg.

Sitzbreite 42 cm Artikel-Nr.: KREHA-2063-42
Sitzbreite 45 cm Artikel-Nr.: KREHA-2063-45
Sitzbreite 51 cm Artikel-Nr.: KREHA-2063-51

REHASHOP Leichtgewichtrollstuhl Bison 2 Blue

Belastbar bis: 135 kg
Sitzbreite: 42, 45 oder 51 cm
Sitztiefe: 41 cm
Sitzhöhe:  51 cm
Gesamtbreite:  61 - 70 cm
Gesamtgewicht:  15 kg

Produkt Highlights Video online

REHASHOP Rollstuhl Tiger
Sitzbreite 41 cm Artikel-Nr.: KREHA-2080-41 
Sitzbreite 45 cm Artikel-Nr.: KREHA-2080-45 
Sitzbreite 48 cm Artikel-Nr.: KREHA-2080-48

Bei unserem Tiger trifft moderne Optik auf hochwertige 
Verarbeitung. Mit zahlreichen Verstellmöglichkeiten lässt sich 
der Rollstuhl an die individuellen Bedürfnisse des Fahrers 
anpassen. Zudem zieht unser Tiger mit einer umfangreichen 
Ausstattung in sein neues Zuhause. 

Belastbar bis: 120 kg
Sitzbreite: 41, 45 oder 48 cm
Sitztiefe: 41 cm
Sitzhöhe:  52 cm
Gesamtbreite:  61 - 68 cm
Gesamtgewicht:  17,6 kg

Produkt Highlights

9

ROLLSTÜHLE

Der Leichtgewichtrollstuhl Panther ist Ihr idealer Begleiter, 
wenn es um Mobilität mit Stil und Komfort geht. Mit einem 
Gewicht von unter 12 kg und einer Belastbarkeit von bis zu 120 
kg setzt der Panther neue Maßstäbe in seiner Klasse. Dieser 
Rollstuhl ist ideal für die Reise: leicht faltbar, kompakt und mit 
einem innovativen Steckachsensystem ausgestattet, das ein 
schnelles Abnehmen der Räder ermöglicht.

Belastbar bis: 120 kg
Sitzbreite: 41, 46 oder 48
Sitztiefe: 43 cm
Sitzhöhe:  54 cm
Gesamtbreite:  65 - 72 cm
Gesamtgewicht:  11,4 kg

Produkt Highlights

REHASHOP Leichtgewichtrollstuhl Panther
Sitzbreite 41 cm Artikel-Nr.: AL-012B-41
Sitzbreite 46 cm Artikel-Nr.: AL-012B-46
Sitzbreite 48 cm Artikel-Nr.: AL-012B-48
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REHASHOP Elektrorollstuhl E-Tiger
Artikel-Nr.: KREHA-2500-43

Der E-Tiger zeigt seine Stärken vor allem im Außenbereich, 
doch auch in Innenräumen kann der elektrische Rollstuhl 
gut gefahren werden. Für den Fall, dass der Akku einmal 
leer sein sollte, kann der E-Tiger auch manuell angetrieben 
werden.

Belastbar bis: 100 kg
Sitzbreite: 43 cm
Sitzhöhe:  53 cm
Gesamtbreite:  63 cm
Leergewicht:  38 kg
Reichweite: ca. 20 km*
Höchstgeschwindigkeit: 6 km/h

Produkt Highlights

Video online

REHASHOP Elektrorollstuhl Karakal
Artikel-Nr.: KREHA-2010

Wendig wie sein Namensgeber ist der Karakal der optimale 
Begleiter im Innen- sowie Außenbereich. Dank cleverem 
Faltmechanismus und hochklappbaren Armlehnen, passt sich 
der E-Rollstuhl Ihren Bedürfnissen an.

Belastbar bis: 120 kg
Sitzbreite: 43 cm
Sitzhöhe: 52 cm
Gesamtbreite: 64 cm
Leergewicht: 34 kg
Reichweite: ca. 15 km*
Höchstgeschwindigkeit: 6 km/h

Produkt Highlights

Video online

REHASHOP Rollstuhl Karibu

Der Karibu überzeugt durch sein schlankes Design und eine 
komfortable Handhabung. Ausgestattet mit pannensicheren 
Vollgummireifen, wiegt der Rollstuhl nur 19 kg. Leicht verstau- 
und transportierbar ist der Karibu der perfekte Begleiter im 
Alltag.

Belastbar bis: 120 kg 
Sitzbreite: 41, 46 oder 51 cm
Sitztiefe: 43 cm
Sitzhöhe:  49 cm
Gesamtbreite:  57 - 69 cm
Gesamtgewicht:  19 kg

Produkt Highlights Video online

Sitzbreite 41 cm Artikel-Nr.: KREHA-2004-SB-41
Sitzbreite 46 cm Artikel-Nr.: KREHA-2004-SB-46
Sitzbreite 51 cm Artikel-Nr.: KREHA-2004-SB-51

*Achtung: Bei der genannten Reichweite handelt es sich um eine circa-Angabe. Diese ist abhängig von Akkuladung, Witterung, Bodenbeschaffenheit/Steigungen, 
Fahrergewicht, Fahrweise, Geschwindigkeit etc.

ROLLSTÜHLE

km/h

km/h
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Der crashtest-zertifizierte Leichtgewichtrollstuhl Breezy PariX2 sorgt 
mit einem Lumbalknick für konstante Unterstützung und Entlastung 
der Wirbelsäule, die Trommelbremse verhilft Begleitpersonen zu mehr 
Kontrolle über den Rollstuhl. Diese Kombination macht den Breezy PariX2 
zu einem sicheren und nutzerfreundlichen Rollstuhl im Alltag.

Sitzbreite 38 cm: 074301-001 
Sitzbreite 40,5 cm: 074301-002
Sitzbreite 43 cm: 074301-003

SUNRISE Leichtgewichtrollstuhl Breezy PariX2 mit TB

Belastbar bis: 125 kg
Sitzbreite: 38, 40,5, 43, 45,5, 48 oder 52 cm
Sitztiefe: 44, 41,5 cm
Sitzhöhe:  46 - 51 cm
Gesamtbreite:  58 - 72 cm
Gesamtgewicht:  ab 16,6 kg, je nach Modell

Produkt Highlights

SUNRISE Pflegerollstuhl Breezy RelaX2

Sitzbreite 41 cm  Artikel-Nr.: 069003-001 
Sitzbreite 46 cm Artikel-Nr.: 069003-002
Sitzbreite 51 cm Artikel-Nr.: 069003-003

Der Breezy Relax2 besitzt einen stufenlos winkelverstellbaren 
Rücken und unterstützt durch tiefenverstellbare Armlehnen 
und schwenkbare Fußrasten bei der Druckstellenreduktion. Der 
Breezy Relax2 ist als Medizinprodukt ins Hilfsmittelverzeichnis 
eingetragen und verfügt über eine Trommelbremse sowie eine 
Spastikerverriegelung für eine sichere Nutzung - selbst bei 
hoher Belastung.

Belastbar bis: 145 kg
Sitzbreite: 41, 46 oder 51 cm
Sitztiefe: 42 - 50 cm stufenlos einstellbar
Sitzhöhe:  45 - 50 cm
Gesamtbreite:  66 - 76 cm
Gesamtgewicht:  ab 34 kg, je nach Modell

Produkt Highlights

Sitzbreite 45,5 cm: 074301-004
Sitzbreite 48 cm: 074301-005
Sitzbreite 52 cm: 074301-006

Die kompakte Antilope begleitet Sie in der Wohnung und im 
Außenbereich. Der Transportrollstuhl ist doppelt faltbar und 
kann platzsparend verstaut werden. Mit nur 13,4 kg lässt sich 
dieser zudem leicht schieben und transportieren.

Artikel-Nr.: REHA-2006

Belastbar bis: 135 kg
Sitzbreite: 46 cm
Sitztiefe: 40 cm
Sitzhöhe:  45,5 cm
Gesamtbreite:  58 cm
Gesamtgewicht:  12,3 kg

Produkt Highlights

REHASHOP Transportrollstuhl Antilope 3

ROLLSTÜHLE



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 19

Der SHOPRIDER Streamer 888 WA ist ein kompakter Elektrorollstuhl, 
der Ihnen viel Komfort und optimale Fahrleistungen bietet. Nehmen 
Sie auf dem bequemen Kapitänssitz Platz und freuen Sie sich über 
die hohe Wendigkeit sowie die simple Bedienung des elektrischen 
Rollstuhls.

Rot Artikel-Nr.: 060000011

Belastbar bis: 136 kg
Sitzbreite:  56 cm
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 36 Ah
Motorleistung:  580 W
Gesamtgewicht:  72 kg
Reichweite:  ca. 16 km*
Höchstgeschwindigkeit: 6 km/h

Produkt Highlights

SHOPRIDER Elektrorollstuhl Streamer 888

MOVING STAR Elektrorollstuhl Moving Star 601
Orange Artikel-Nr.: 10011

Der Moving Star 601 bietet Ihnen zuverlässige Unterstützung im 
Alltag, bei Ausflügen oder im Urlaub. Das geringe Gewicht und der 
einfache Faltmechanismus erlauben eine flexible Handhabung. 
Für maximalen Fahrkomfort sorgen die großzügige Bereifung und 
Federung des E-Rollstuhls.

Belastbar bis: 150 kg
Sitzbreite: 42 cm
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 24 Ah
Motorleistung:  250 W
Leergewicht:  32 kg
Reichweite: ca. 15 km*
Höchstgeschwindigkeit: 6 km/h

Produkt Highlights Video online

SUNRISE Elektrorollstuhl Q50 R Carbon
Artikel-Nr.: 23200300C

Der klappbare Elektrorollstuhl Q50 R ist ein zuverlässiger Begleiter für 
Indoor- und Outdoor-Aktivitäten. Ein leichter Carbon-Rahmen gewähr-
leistet Stabilität und sorgt für ein geringes Eigengewicht von nur 14,5 kg.  
Der Q50 R lässt sich mit nur einer Hand blitzschnell zusammenfalten.  
Wählen Sie aus fünf stilvollen Farbakzenten und bewahren Sie Ihre 
Mobilität und Lebensfreude.

Belastbar bis:  136 kg
Sitzbreite:  44 cm
Batteriekapazität:  24 V / 10 Ah
Motorleistung:  2 x 250 W 
Gesamtgewicht:  14,5 kg
Reichweite:  ca. 24 km*
Höchstgeschwindigkeit: 6 km/h

Produkt Highlights

*Achtung: Bei der genannten Reichweite handelt es sich um eine circa-Angabe. Diese ist abhängig von Akkuladung, Witterung, Bodenbeschaffenheit/Steigungen, 
Fahrergewicht, Fahrweise, Geschwindigkeit etc.

km/h

km/h

km/h
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REHASHOP Elektromobil Siam
Himmelblau Artikel-Nr.: REHA-4000
Rot  Artikel-Nr.: REHA-4001

Kompakt, wendig und verlässlich: Unser REHASHOP Elektromobil 
Siam. Ob im Innenbereich oder als sicherer Reisebegleiter, bietet 
Ihnen unser Scooter wieder mehr Flexibilität im Alltag. Vielfältige An-
passungsmöglichkeiten sorgen für ein optimales Fahrerlebnis.

FAHRSPAß FÜR DRINNEN UND DRAUßEN

Belastbar bis: 136 kg
Gesamtmaße (B x L):  50 x 102 cm
Sitzbreite:  42,5 cm
Akkukapazität:  2 x 12 V / 12 Ah
Motorleistung:  200 W
Gesamtgewicht:   ca. 42,5 kg
Reichweite:  ca. 11 km* 

Produkt Highlights Video online

ELEKTROMOBILE



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 21

Das kompakte Elektromobil Mallorca verspricht Ihnen Freiheit 
und Komfort auf allen Wegen. Dank ÖPNV-Zulassung ist es Ihr 
idealer Reisebegleiter in Bus und Bahn. Mit einer Reichweite 
von bis zu 25 km und herausnehmbaren Akkus bleibt Ihnen 
keine Strecke verwehrt. Sicher unterwegs sind Sie durch die 
leistungsstarke LED-Beleuchtung und praktischen Spiegel, die 
sowohl tagsüber als auch nachts für optimale Sicht sorgen. 

Mit seinen kleinen und kompakten Abmessungen passt unser 
E-Mobil problemlos durch enge Gassen. Der kleine Wendekreis 
hilft Ihnen, das Fahrzeug jederzeit gut zu manövrieren und auch 
im Supermarkt durch die Gänge zu steuern.

Belastbar bis:  120 kg
Gesamtmaße (B x L):  60 x 120 cm
Sitzbreite:  44 cm
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 35 Ah
Motorleistung:  400 / 780 W
Gesamtgewicht:   ca. 82 kg
Reichweite:  ca. 25 km*

Produkt Highlights Video online

AKTIV Elektromobil Mallorca
km/h

VERMEIREN Elektromobil Ceres SE
Rot Artikel-Nr.: 5144555
Silber Artikel-Nr.: 5144556

Mit dem Ceres können Sie Ihre Ausflüge endlich in vollen 
Zügen genießen: Mit einer Höchstgeschwindigkeit von 15 km/h 
und herausragendem Komfort dank Zentralfederung sowie 
zahlreicher Einstellungsmöglichkeiten von Kopfstütze, Sitz und 
Armlehnen kommen Sie schnell an Ihr Ziel und sitzen dabei wie 
auf Wolken. Fahren Sie bis zu 48 km mit einer einzigen Aufladung!

Belastbar bis:  140 kg
Gesamtmaße (B x L):  62 x 130 cm
Sitzbreite:  43 cm
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 50 Ah
Motorleistung:  650 W
Gesamtgewicht:   111 kg
Reichweite:  ca. 48 km*

Produkt Highlights

*Achtung: Bei der genannten Reichweite handelt es sich um eine circa-Angabe. Diese ist abhängig von Akkuladung, Witterung, Bodenbeschaffenheit/Steigungen, 
Fahrergewicht, Fahrweise, Geschwindigkeit etc.

Rot Artikel-Nr.: 010000464 
Silber Artikel-Nr.: 010000465

Optional 

in 3 Geschwin-

digkeitsstufen 

erhältlich

ELEKTROMOBILE
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Das Elektromobil Westerland setzt neue Maßstäbe und kombiniert 
hervorragende Fahreigenschaften mit großer Reichweite sowie ei-
nem Komfort der Extraklasse. Der Westerland besitzt einen starken 
Motor mit bis zu 2.200 Watt Spitzenleistung und hat eine Reichweite 
von bis zu 50 km*.

Silber Artikel-Nr.: 010000099

Belastbar bis:  200 kg
Gesamtmaße (B x L):  70 x 153 cm
Sitzbreite:  verstellbar
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 100 Ah
Motorleistung:  650 / 2200 W
Gesamtgewicht:   160 kg
Reichweite:  ca. 50 km*

Produkt Highlights

KYMCO Elektromobil Super HMV
Rot Artikel-Nr.:  010000215 
Blau  Artikel-Nr.:  010000216

Das mittelgroße Elektromobil Super HMV von KYMCO ist auf-
grund seiner kompakten Maße und sicheren Wendigkeit per-
fekt für Zuhause oder einen Ausflug in die Stadt geeignet. Mit 
seiner kurzen Gesamtlänge von nur 120 cm erfüllt das E-Mobil 
exakt die Voraussetzung für die zulässige Mitnahme im ÖPNV.

AKTIV Elektromobil Formentera
Orange Artikel-Nr.: 010000395
Blau  Artikel-Nr.: 010000459

Der Elektro-Scooter Formentera ist Ihr zuverlässiger Partner 
für Mobilität und Unabhängigkeit im Alltag. Kompakt, mit 
Vollfederung und modernster LED-Beleuchtung, garantiert 
dieser Scooter komfortables Fahren auf jedem Terrain. Mit 
einer Reichweite von 25 km und der Möglichkeit zur externen 
Aufladung ist der Formentera Ihr idealer Begleiter für den 
Alltag und darüber hinaus.

Belastbar bis:   136 kg
Gesamtmaße (B x L):   60 x 120 cm
Sitzbreite:   44 cm
Batteriekapazität:   2 x 12 V / 35 Ah
Motorleistung:   500 / 850 W
Gesamtgewicht:    82 kg
Reichweite:   ca. 25 km*

Produkt Highlights

Video online

AKTIV Elektromobil Westerland

Video online

Belastbar bis  160 kg
Gesamtmaße (B x L):  58 x 120 cm
Sitzbreite:  verstellbar
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 36 Ah
Motorleistung:  400 W / 680 W
Gesamtgewicht:   85 kg
Reichweite:  ca. 25 km*

Produkt Highlights

ELEKTROMOBILE



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 23

SHOPRIDER Elektromobil Usedom 
2-Sitzer Rot Artikel-Nr.: 010000039

Der Usedom von SHOPRIDER bietet Ihnen doppelten Fahrspaß, 
da Sie gemeinsam unterwegs sein können. Egal, ob auf Usedom 
oder im Schwarzwald - mit diesem komfortablen und vollgefe-
derten 2-Sitzer Elektromobil mit großen Reifen macht jeder Aus-
flug Spaß.

KYMCO Elektromobil Texel
Mattblau Artikel-Nr.: 0100000446
Orange  Artikel-Nr.: 010000017
Bronze  Artikel-Nr.: 0100000023

Das Elektromobil Texel von KYMCO steht für viel Fahrspaß. 
Durch sein ansprechendes und modernes Design ist der Texel 
ein echter Hingucker. Der drehbare Kapitänssitz ist mit hoher 
Rückenlehne und Kopfstütze sowie mit hochschwenkbaren 
Armlehnen ausgestattet.

Belastbar bis:  220 kg
Gesamtmaße (B x L):  67 x 149 cm
Sitzbreite:  48 cm
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 80 Ah
Motorleistung:  700 / 1300 W
Gesamtgewicht:   138 kg
Reichweite:  ca. 57 km*

Produkt Highlights Video online

Belastbar bis:  200 kg
Gesamtmaße (B x L):  148 x 88 cm
Sitzbreite:  100 cm
Batteriekapazität:  2 x 12V / 75 Ah
Motorleistung:  900 / 1500 W
Gesamtgewicht:   158 kg
Reichweite:  ca. 35 km*

Produkt Highlights Video online

Der INVACARE Comet Pro Scooter ist speziell für lange Strecken im 
Freien entwickelt worden und bietet höchste Zuverlässigkeit. Dank 
eines kraftvollen Motors, einer verbesserten Federung sowie einer 
umfangreichen Sicherheits- und Komfortausstattung meistert der 
Comet Pro jede Herausforderung mit Bravour.

Belastbar bis:  160 kg
Gesamtmaße (B x L):  51 x 145 cm
Sitzbreite:  51
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 75 Ah
Motorleistung:  550 / 1600 W
Gesamtgewicht:   136 kg
Reichweite:  ca. 55 km*

Produkt Highlights

INVACARE Elektromobil Comet Pro

blau: Artikel-Nr.: 1676210
silber: Artikel-Nr.: 1676212
rot:  Artikel-Nr.: 1676211

*Achtung: Bei der genannten Reichweite handelt es sich um eine circa-Angabe. Diese ist abhängig von Akkuladung, Witterung, Bodenbeschaffenheit/Steigungen, 
Fahrergewicht, Fahrweise, Geschwindigkeit etc.

ELEKTROMOBILE
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VERMEIREN Elektromobil Eris 
Rot Artikel-Nr.: 5136301
Silber Artikel-Nr.: 5136316

Das Elektromobil Eris bietet Ihnen ein Komfort-Wohlfühl-
Paket in vollem Umfang: Es fährt bis zu 45 km weit und ist 
belastbar bis 140 kg. Der drehbare Sitz sorgt für einfaches 
Auf- und Absteigen, weil schmerzhafte Drehungen des 
Körpers vermieden werden, und hält im Straßenverkehr 
hohe Sicherheitsstandards dank LED-Beleuchtung und 
Rückspiegel.

MARKENVIELFALT FÜR GRENZENLOSE MOBILITÄT

Belastbar bis: 140 kg
Gesamtmaße (B x L):  57 x 118 cm
Sitzfläche:  43 cm x 36 cm
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 38 Ah
Motorleistung:  320 W
Gesamtgewicht:  89 kg
Reichweite:  ca. 35 km*

Produkt Highlights

km/h

ELEKTROMOBILE



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 25

Das Elektromobil Massey ist Ihr idealer Begleiter für urbane 
Abenteuer! Genießen Sie maximalen Fahrkomfort dank des 
drehbaren Kapitänssitzes und der Vollfederung. Die robus-
te Konstruktion des Elektromobils erlaubt eine Belastung 
von bis zu 150 kg. Für Ihre Sicherheit ist das Fahrzeug mit 
LED-Beleuchtung ausgestattet, die sowohl eine ausgezeich-
nete Sichtbarkeit als auch Sicht gewährleistet.

Das moderne Design, die große 10-Zoll-Bereifung und die 
verschließbare Frontbox runden diesen hochmodernen 
Scooter perfekt ab.

AKTIV Elektromobil Massey

BISCHOFF & BISCHOFF Elektromobil Centuro S7
Weiß Artikel-Nr.: 8167000000
Anthrazit Artikel-Nr.: 8168000000

Das trendige Elektromobil S7 von B&B begeistert mit be-
sonders komfortablen Fahrbedingungen, denn der verstell-
bare Komfortsitz mit Kopfstütze, eine 13-Zoll-Luftbereifung 
und Sicherheitsstandards wie Beleuchtung und Rückspiegel 
sorgen für sichere und bequeme Bedingungen auf all Ihren 
Ausflügen. Der leistungsstarke Motor schafft Geschwindig-
keiten von bis zu 15 km/h und lässt Sie auch auf unebenem 
Gelände nicht im Stich - das ideale E-Mobil für Abenteurer 
und alle, die es werden wollen.

Belastbar bis: 160 kg
Gesamtmaße (B x L):  65 x 144 cm
Sitzbreite:  50,8 cm
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 82 Ah
Motorleistung:  950 W / 1500 W
Gesamtgewicht:   138 kg
Reichweite:  ca. 45 km*

Produkt Highlights

Rot  Artikel-Nr.: 010000481
Blau  Artikel-Nr.: 010000480

Belastbar bis:  150 kg
Gesamtmaße (B x L):  66 x 127 cm
Sitzbreite:  45 cm
Batteriekapazität:  2 x 12 V / 50 Ah
Motorleistung:  400 W / 780 W
Gesamtgewicht:   105 kg
Reichweite:  ca. 30 km*

Produkt Highlights

*Achtung: Bei der genannten Reichweite handelt es sich um eine circa-Angabe. Diese ist abhängig von Akkuladung, Witterung, Bodenbeschaffenheit/Steigungen, 
Fahrergewicht, Fahrweise, Geschwindigkeit etc.

ELEKTROMOBILE

2
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AKS Pflegebett L4
Artikel-Nr.: 3544101

Leichtes Gewicht und leichtes Handling für eine leichte Ent-
scheidung! Das AKS Pflegebett L4 ist besonders variabel, wird 
allen Anforderungen des Pflegealltags gerecht und besticht 
durch ein tolles Preis-Leistungs-Verhältnis. 

STARKE MARKEN FÜR OPTIMALE PFLEGE

Sichere Arbeitslast:   185 kg
Liegefläche:    90 x 200 cm
Gesamtmaße (B x L):    104,5 x 219 cm
Seitengitter:    Ja
Höhenverstellung Liegefläche:  40 - 80 cm

Elektrische Verstellung
Beine:   Ja
Rückenlehne:   Ja

Produkt Highlights

© Hermann Bock GmbH

Video online

PFLEGEBETTEN



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 27

Das Seniorenbett Relax von BURMEIER bietet eine Kombination 
aus Wohnlichkeit und Funktionalität, ideal für alle, die in ihren 
späteren Jahren keinen Komfort missen möchten. Dieses elegante 
Bett hebt sich mit seiner ansprechenden Optik und durchdachten 
Bauweise von herkömmlichen Pflegebetten ab und integriert sich 
nahtlos in jedes Wohnambiente.

Das Seniorenbett Relax ist in vier verschiedenen Liegeflächen-
größen und in vier attraktiven Dekoren erhältlich, darunter Buche 
Natur, Königsahorn, Kirsche Havanna und Bella Noce Schoko. Auf 
Wunsch sind auch Sondermaße mit 220 cm Länge verfügbar.

BURMEIER Seniorenbett Relax
90 cm     Artikel-Nr.: 300071_90_200
100 cm   Artikel-Nr.: 300071_100_200
120 cm   Artikel-Nr.: 300071_120_200
140 cm   Artikel-Nr.: 300071_140_200

KUBIVENT Anti-Dekubitus Matratze Compact

Um das Entstehen von schmerzvollen Druckstellen zu verhin-
dern, bringt die KUBIVENT Anti-Dekubitus-Matratze Compact 
die besten Voraussetzungen mit: Druckverteilung und Be-
lüftung. Die integrierten Würfel aus Schaumstoff dienen als 
Grundelement, denn sie sind in einem speziell aufgebauten Git-
ternetz eingehängt, das Dekubitus entgegenwirkt.

   90 x 200 cm  Artikel-Nr.: WM103
100 x 200 cm  Artikel-Nr.: WM104

AKS Anti-Dekubitus Matratze Theraplot
  90 x 200 x 17 cm Artikel-Nr.: 04715
100 x 200 x 17 cm Artikel-Nr.: 04716

Diese Anti-Dekubitus-Weichlagerungsmatratze aus Schaum-
stoff ist für die Prophylaxe und Dekubiti bis Grad III einsetz-
bar. Die AKS-Theraplot vereint alle Vorzüge einer modernen 
Schaumstoff-Weichlagerungsmatratze. Auf ihr können Patien-
ten mit einem Gewicht bis 130 kg gelagert werden. Der drei-
schichtige Aufbau sorgt für eine optimale Einsinktiefe und 
Druckentlastung. 

Produkt Highlights

Sichere Arbeitslast:   225 kg
Liegeflächenbreite:    90, 100, 120, 
   140 cm

Höhenverstellung   26 - 80 cm
Eigengewicht:   65 kg

Unterfahrbarkeit:    Ja 
 
Mechanische Verstellung   Ja 
 

Attraktive Holzdekore

PFLEGEBETTEN

Das Relax ermöglicht es, zwei Betten zu einem 
Doppelbett zu kombinieren, ideal für Paare, die 
individuellen Komfort schätzen. 
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BURMEIER Pflegebett Dali
Artikel-Nr.: 276349

Mit dem Dali bietet BURMEIER ein solides Pflegebett mit allen 
relevanten Funktionen zu einem attraktiven Preis an. Das Bett 
ist hochwertig verarbeitet, trotzt sämtlichen Anforderungen 
des Pflegealltags und bietet hohen Komfort und Sicherheit.

FÜR EIN SICHERES ZUHAUSE

© Burmeier GmbH & Co. KG

Sichere Arbeitslast:   185 kg
Liegefläche:    90 x 200 cm
Gesamtmaße (B x L):    101 x 212 cm
Seitengitter:    Ja
Bettgalgen:   Ja
Höhenverstellung Liegefläche:  40 - 80 cm

Elektrische Verstellung
Beine:   Ja
Rückenlehne:   Ja
Liegefläche zur Fußtieflage:  Ja

Ohne oder mit Holzhauben verfügbar.

Produkt Highlights

Video online

PFLEGEBETTEN



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 29

Der BURMEIER Betteinsatz Lippe IV ist die ideale Lösung, wenn 
Sie Ihr handelsübliches Bett zu einem funktionalen Pflegebett 
aufrüsten möchten. Der praktische Einlegerahmen lässt sich in 
Ihrem bereits vorhandenen Bettkasten aufstellen und fixieren.

BURMEIER Einlegerahmen Lippe IV
Artikel-Nr.: 30.9456.1

Das BURMEIER Westfalia IV ist ein besonders wohnliches Pfle-
gebett, das alle Herausforderungen des Pflegealltags problem-
los meistert. Die gewohnt hohe Verarbeitungsqualität sorgt für 
eine wartungsarme Langlebigkeit und eine beachtliche Stabili-
tät. 

BURMEIER Pflegebett Westfalia IV
Artikel-Nr.:  51.2431.11S-90x200
Artikel-Nr.: 51.2431.11S-100x200

Verfügbare Größen:
90 x 200cm | 100 x 200cm

Das Inovia von BURMEIER ist ein Niedrigbett, das über viele 
innovative Funktionen verfügt. Diese erleichtern nicht nur die 
Versorgung pflegebedürftiger Menschen, sondern stehen für 
einen starken Komfort im Alltag.

Durchgängiges SG:  262626-90-DSG
Geteiltes SG: 262626-90-TSG

Verfügbare Größen:
90 x 200cm | 100 x 200cm

BURMEIER Pflegebett Inovia

Produkt Highlights

Sichere Arbeitslast:   200 kg
Seitengitter:    optional erhältlich
Höhenverstellung Liegefläche:  29 - 74 cm

Elektrische Verstellung
Beine:   Ja
Rückenlehne:   Ja

Sichere Arbeitslast:   185 kg
Liegefläche:    90 x 200 cm
Seitengitter:    Ja
Bettgalgen:   Ja
Höhenverstellung Liegefläche:  35 - 80 cm

Elektrische Verstellung
Beine:   Ja
Rückenlehne:   Ja

Produkt Highlights

Sichere Arbeitslast:   225 kg
Liegefläche:    90 x 200 cm
Gesamtmaße (B x L):    104 x 222 cm
Seitengitter:    Ja (geteilt oder durchgängig)
Bettgalgen:   Ja
Höhenverstellung Liegefläche:  22 - 77 cm

Elektrische Verstellung
Beine:   Ja
Rückenlehne:   Ja
Liegefläche zur Fußtieflage:  Ja

Produkt Highlights

Verfügbare Größen: 
80 x 190cm   90 x 190cm   100 x 190cm
80 x 200cm   90 x 200cm   100 x 200cm

PFLEGEBETTEN



BURMEIER Pflegebett Regia Easy Switch
Mit Holzdekor Artikel-Nr.: easy_switch_holz
Mit Stoff-/Kunstlederbezug Artikel-Nr.: easy_switch_stoff

Das Pflegebett Regia von BURMEIER setzt neue Maßstäbe in 
puncto Komfort, Sicherheit und Mobilität. Es vereint Funktiona-
lität mit attraktivem Design und kann durch vielfältige Gestal-
tungs-sowie Ausstattungsoptionen individuell auf die Wünsche 
und Bedürfnisse des Nutzers konfiguriert werden.

Sichere Arbeitslast: 225 kg
Seitengitter:  Ja
Bettgalgen:  Optional
Höhenverstellung:  26 - 80 cm

Verfügbare Größen:
90x200cm | 100x200cm

Produkt Highlights

Easy-Switch-System*

Online nach Belieben konfigurieren!
• Seitenblenden und Kopf-/Fußteile
 sind frei kombinierbar
• Bei Bedarf Teile montieren
 oder demontieren
• Attraktive Holzdekore, Stoffe 
 und Kunstleder zur Wahl

*teilweise aufpreispflichtig

© Burmeier GmbH & Co. KG

PFLEGEBETTEN



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 31

Der BURMEIER Nachttisch Hermann ist ein nützliches Zubehör 
zum Kranken- oder Pflegebett. So zeichnet sich der Nachttisch 
neben seiner praktischen Eigenschaften durch seine hohe Sta-
bilität und das wohnliches Design aus.

Artikel-Nr.: 61.3631.33

Höhenverstellung: Nein
Höhe der Tischplatte: 84 cm
Gewicht: 32 kg
Tischplatte: 10 kg
Abmessung (LxB): 75 x 36 cm

Produkt Highlights Video online

BURMEIER Nachttisch Hermann

Der Betttisch Nova von CAMY stellt die ideale Verbindung zu 
Ihrem Kranken- oder Pflegebett dar und überzeugt mit einem 
Top-Preis. Mit vier Rollen und höhenverstellbarer Tischplatte, 
kann der NOVA mühelos unter das Pflegebett geschoben 
werden.

Artikel-Nr.: B-220

Höhenverstellung: 72 - 110 cm
Höhe Untergestell: 10 cm
Gewicht: 9 kg
Belastbarkeit: 10 kg
Abmessung (LxB): 60,5 x 40,5 cm

Produkt Highlights

CAMY Betttisch Nova

Der kleine Nachttisch Varus von BURMEIER bietet trotz kompak-
ter Außenmaße ausreichend Platz für wesentliche Dinge und 
stellt damit eine sinnvolle und sowie optisch ansprechende Er-
gänzung zu Kranken- und Pflegebetten dar. 

BURMEIER Nachttisch Varus
Buche Natur Artikel-Nr.: 232644
Königsahorn Artikel-Nr.: 232647
Kirsche Havanna Artikel-Nr.: 236477
Bella Noce Artikel-Nr.: 232646
Lindberg-Eiche Artikel-Nr.: 241054

Höhenverstellung: Nein, Höhe: 56 cm
Gewicht: 25 kg
Abmessung (LxB): 50 x 43 cm

Produkt Highlights

PFLEGEMÖBEL



Mehr Infos unter www.rehashop.de32

REBOTEC Aufstehlifter James 150
Artikel-Nr.: 320.03 

Der REBOTEC Aufstehlifter James 150 ist für den Pflegebe-
reich in Einrichtungen, Kliniken sowie für die häusliche Pflege 
einsetzbar. Der Lifter wird als Umsetz- und Aufstehhilfe für 
pflegebedürftige Personen eingesetzt und unterstützt vor al-
lem die pflegende Person bei der täglichen Arbeit. Die serien-
mäßig vorhandene Not-Stop-Einrichtung, die Überlastungs-
abschaltung und die mechanische Notabsenkung sorgen für 
die nötige Sicherheit.

Traglast: max. 150 kg
Produktgewicht: 50 kg (ohne Zubehör)
Platzbedarf: 110 x 65 x 200 cm
Wendekreis Ø: ca. 115 cm
Hubhöhe: von 84 - 150 cm
Hebezyklen: ca. 45 Doppelhübe
Hubeinheit: stufenlos und ruckfrei
Spannung: 230 V AC/50 Hz (Steuereinheit)
Unterfahrhöhe: 13 cm
Höhe Knieschutz: von 50 bis 75 cm (Kniemitte)

Produkt Highlights

Der Patientenlifter überzeugt durch seine sehr gute Unter-
fahrmöglichkeit, eine starke 24-Volt-Motoren Technik und 
seine einfache Bedienung. Die Unterfahrmöglichkeit sowie 
die Absenkung bis zum Boden sorgen für Sicherheit und 
Komfort in jeder Situation. Das Fahrgestell mit Pedalen ist 
spreizbar. Die serienmäßig vorhandene Not-Stop-Einrich-
tung, die Überlastungsabschaltung und die mechanische 
Notabsenkung lassen keine Wünsche offen.

Traglast: max. 150 kg
Produktgewicht: 41 kg (ohne Zubehör)
Platzbedarf: 110 x 65 x 200 cm
Wendekreis Ø: ca. 135 cm
Hubhöhe: von 65 - 176 cm
Hebezyklen: ca. 45 Doppelhübe
Hubeinheit: stufenlos und ruckfrei
Spannung: 230 V AC/50 Hz (Steuereinheit)
Unterfahrhöhe: 13 cm

Produkt Highlights

Artikel-Nr.: 320.01 
REBOTEC Patientenlifter Arnold 150

PFLEGE-HILFSMITTEL



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 33

ERGONOMISCHER SITZKOMFORT IN MODERNEM DESIGN

Unser schicker Aufstehsessel Eleva ist in mehreren Farben 
erhältlich, sodass er sich optimal in das individuelle Wohnumfeld 
einfügt. Ob Sitz-, Relax-, Aufsteh- oder Liegeposition – der 
funktionale Sessel passt sich komfortabel den Bedürfnissen 
seiner Nutzer an. 

REHASHOP Aufstehsessel Eleva
beige / creme Artikel-Nr.: REHA-5000
braun  Artikel-Nr.: REHA-5001

Bezug:  Stoff
Bedienung:  2-Tasten-Handschalter
Sesselhöhe:  105 cm
Sesselbreite:  66 cm
Sitzfläche:  51 x 50 cm

Produkt Highlights

160 - 185 cm
bis 100 kg

AUFSTEHSESSEL



Mehr Infos unter www.rehashop.de34

Unser Aufstehsessel Alvaro kommt in einem zeitlosen und 
schicken Design daher. Ausgestattet mit zwei Motoren, ist der 
Sessel eine verlässliche und gemütliche Unterstützung in Ihrem 
Alltag. Die Position des Alvaro lässt sich über einen Vier-Tasten-
Schalter einfach variieren. 

REHASHOP Aufstehsessel Alvaro
Artikel-Nr.: 51.2431.11S-90x200

Bezug:  Echt- und Kunstleder-Kombination
Bedienung:  4-Tasten-Handschalter
Sesselhöhe:  105 cm
Sesselbreite:  84 cm
Sitzfläche:  54 x 54 cm

Produkt Highlights

Unser Aufstehsessel Wellington bietet die optimale Kombina-
tion aus Funktionalität und ergonomischem Sitzkomfort. Dank 
seiner Rollen und Schiebegriffe sowie der Liftfunktion eignet 
sich der Sessel auch für den Patiententransport.

Elefant Artikel-Nr.: 242-47
Hellgrau Artikel-Nr.: 242-46
Elefant & Hellgrau Artikel-Nr.: 242-39

Bezug:  Microfaser Mischgewebe
Bedienung:  4-Tasten-Handschalter
Sesselhöhe:  118 cm
Sesselbreite:  75 cm
Sitzfläche:  50 x 54 cm

Produkt Highlights

REHASHOP Pflegesessel Wellington

< 185 cm
bis 100 kg

< 170 cm
bis 150 kg

AUFSTEHSESSEL



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 35

AUFSTEHSESSEL

GOLDEN Komfort Premium Sessel
1 Motor: golden_komfort_premium_1_motor
2 Motoren:  golden_komfort_premium_2_motoren

Für ein besonderes Maß an Komfort sorgt der Premium Sessel. 
Mit seinen kompakten Maßen bietet er sich auch für kleinere 
Zimmer an. Die integrierte Smart Tech Technologie begünstigt 
die schnelle Fehlerbehebung für eine langlebige Nutzung.

BEWÄHRTE SITZQUALITÄT VOM TOP-HERSTELLER

Produkt Highlights

Sesselhöhe
Sesselbreite: 
Sitzfläche: 
Max. Neigung:

WAHLWEISE
Einmotorig:
Zweimotorig:

112 cm
80 cm
53 x 51 cm
174°

2-Tasten-Schalter
6-Tasten-Schalter

160 - 170 cm
bis 147 kg

AUFSTEHSESSEL



Mehr Infos unter www.rehashop.de36

160 - 180 cm
bis 170 kg

Dank seiner kompakten Maße und niedrigen Sitzhöhe 
bietet sich der Aufstehsessel von GOLDEN insbesondere für 
kleinere Menschen bis zu einer Körpergröße von 155 cm an. 
Besonders punkten kann dieses Modell durch seine vielfältigen 
Auswahloptionen.

GOLDEN Komfort Plus Mini Sessel
1 Motor: golden_komfort_plus_mini_1_motor
2 Motoren:  golden_komfort_plus_mini_2_motoren

Produkt Highlights

Sesselhöhe
Sesselbreite: 
Sitzfläche: 
Max. Neigung:

99 cm
77 cm
48 x 47 cm
140°

Dieser Sessel eignet sich optimal für besonders große oder schwere Personen. 
Neben seinem hohen Komfort ermöglicht der Aufstehsessel einen ergonomi-
schen Sitz. Ob mit Aufsteh- oder Liftfunktion bietet das Modell vielseitige An-
passungsmöglichkeiten für Ihr Wohlbefinden. 

GOLDEN Spezifischer Komfort Sessel

Produkt Highlights

< 155 cm
bis 135 kg

Ausgestattet mit zwei Motoren bietet Ihnen der Sessel eine star-
ke Unterstützung im Alltag. Dabei können Sie die Optik optimal 
an Ihre Wünsche anpassen. Entscheiden Sie sich selbst für die 
Aufsteh- oder Lift-Funktion und sorgen Sie für mehr Komfort in 
Ihrem Alltag.

1 Motor: golden_moderner_komfort_1_motor
2 Motoren:  golden_moderner_komfort_2_motoren

GOLDEN Moderner Komfort Sessel

Produkt Highlights

Sesselhöhe: 
Sesselbreite:
Sitzfläche (B x H): 
Max. Neigung:

Zweimotorig:

110,5 cm
76 cm
52 x 51 cm
162°

11-Tasten-Schalter

Bedienung: 
Sesselhöhe
Sesselbreite: 
Sitzfläche (B x H): 
Max. Neigung:

2-Tasten-Schalter
102 cm
88 cm
58 x 49 cm
145°

11-Tasten-Schalter
112 cm
88 cm
58 x 61 cm
145°

ZweimotorigEinmotorig

Für beleibte Personen Mini 1 Motor:
golden_spezifischer_komfort_beleibte_personen_mini

Für Personen mit Übergröße 2 Motoren:
golden_spezifischer_komfort_uebergroesse_2_motoren

< 165 cm
bis 170 kg

< 210 cm
bis 170 kg

AUFSTEHSESSEL

WAHLWEISE
Einmotorig:
Zweimotorig:

2-Tasten-Schalter
11-Tasten-Schalter



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 37

UNSERE PRODUKTE FÜR SELBSTSTÄNDIGE HYGIENE

AQUATEC Toilettensitzerhöhung 90 Ergo mit Deckel
Art.Nr.: 1648718

Mit der Toilettensitzerhöhung 90 erhöhen Sie Ihre Toilette um 
insgesamt 10 cm. Robust ist die Sitzerhöhung bis zu einem Ma-
ximalgewicht von 225 kg belastbar. Die Toilettenhilfe ist kompa-
tibel mit allen gängigen WC-Becken.

Produkt Highlights

Belastbarkeit:  225 kg
Sitzfläche (BxT):  39,2 x 38,5 cm
Gesamtmaße (BxHxT): 41  x 10 x 41,3 cm
Gesamtgewicht:   1,6 kg
Sitzhöhe:  10 cm

TOILETTENSTÜHLE & BADHILFEN



Mehr Infos unter www.rehashop.de38

Die Toilettensitzerhöhung 900 ist in drei Sitzhöhen erhältlich 
und erhöht den Sitz Ihrer Toilette um bis zu 15 cm. Für mehr 
Sicherheit ist die Toilettenhilfe mit hochklappbaren Armelehnen 
ausgestattet. Die Sitzerhöhung passt auf alle gängigen WC-
Becken. 

AQUATEC Toilettensitzerhöhung 900
Art.Nr.: 10128-10

Belastbarkeit:  120 kg
Sitzfläche (BxT):  36 x 39 cm
Gesamtmaße (BxHxT): 59 x 38 x 48 cm
Gesamtgewicht:   5 kg
Sitzhöhe:  Höhenverstellbar 6 / 10 / 14 cm
Armauflagen:  Zwischenraum 47 cm

Produkt Highlights Video online

Dieser Toilettenstuhl ist 7-fach höhenverstellbar und hat eine 
angenehm weiche Polsterung. Die Alltagshilfe ist besonders 
einfach in der Handhabung, da der Toiletteneimer seitlich zu 
entnehmen ist. Zudem ist der Toilettenstuhl leicht zu reinigen.

RUSSKA Toilettenstuhl höhenverstellbar
Artikel-Nr.: 17500540

Belastbar bis:  130 kg
Sitzfläche (BxT):   41 cm x 45 cm
Gesamtmaße (BxHxT):  60 x 99,5 x 51 cm
Gesamtgewicht:   8,4 kg

Produkt Highlights

Der Venus 4 verfügt über eine gepolsterte Sitzfläche und einen 
stabilen Rahmen, die beide in einem stilvollen Anthrazit gehal-
ten sind. Die pulverbeschichteten Rahmenteile bieten einen ho-
hen Schutz vor Korrosion und lassen sich gut säubern.

REHASHOP Toilettenrollstuhl Venus 4
Artikel-Nr.: KREHA-6010

Belastbar bis:  130 kg
Sitzfläche (BxT):   45 x 44 cm
Gesamtmaße (BxHxT):  56 x 99 x 88 cm
Gesamtgewicht:   12 kg

Produkt Highlights Video online

TOILETTENSTÜHLE & BADHILFEN



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 39

Der Toilettenstuhl Bonn hat einiges zu bieten: Seine ergonomisch 
geformte Rückenlehne ist mit einem integriertem Schiebegriff 
ausgestattet. Durch die abschwenkbaren Armlehnen erleichtert 
er den seitlichen Ein- und Ausstieg.

REBOTEC Toilettenstuhl Bonn Grau-Blau
Art.Nr.: 34354

Belastbar bis: 130 kg
Sitzfläche (BxT):  46 x 45 cm
Gesamtmaße (BxT):  56 x 87 cm
Gesamtgewicht:  14,5 kg

Produkt Highlights Video online

Der Duschrollstuhl Erfurt verfügt über abschwenkbare, ab-
nehmbare und höhenverstellbare Fußstützen. Beide Hinterrä-
der besitzen eine Feststellbremse sowie Richtungsfeststeller. 
Mit nur 11,9 kg ist der Duschstuhl leicht zu transportieren.

REBOTEC Duschstuhl Erfurt
Art.Nr.: 33454-02

Belastbar bis:  130 kg
Sitzfläche (BxT):   46 x 45 cm
Gesamtmaße (BxT):  56 x 87 cm
Gesamtgewicht:   11,9 kg

Produkt Highlights

Der REBOTEC Dusch- und Toilettenrollstuhl Bremen ist mit 
einer ergonomisch geformten Rückenlehne ausgestattet und 
dank seiner Polsterung besonders komfortabel. Mit Hilfe des 
Schiebegriffes an der Rückseite, lässt sich der Bremen bequem 
schieben.

REBOTEC Dusch- und Toilettenstuhl Bremen
Artikel-Nr.: 3575410

Belastbar bis:  90 kg
Sitzfläche (BxT):   42 x 44 cm
Gesamtmaße (BxT):  52 x 95 cm
Gesamtgewicht:   16,4 kg

Produkt Highlights

TOILETTENSTÜHLE & BADHILFEN



Mehr Infos unter www.rehashop.de40

Das praktische Badewannenbrett unterstützt Sie bei Ihrer 
selbstständigen Hygiene. Das Brett lässt sich einfach montieren 
und wird mit Verstellklammern an den Wannenrändern fixiert. 
Dadurch ermöglicht es einen sicheren Sitz während des 
Duschens.

CARELINE Badewannenbrett
Artikel-Nr.: T-918

Belastbar bis: 100 kg
Sitzfläche (BxT):  70 x 26 cm
Eigengewicht:  3,2 kg

Produkt Highlights

Ein komfortables und sicheres Duschen ermöglicht der Dusch-
hocker mit oder ohne Rückenlehne. Dank einer 8-fachen Ver-
stellung können Sie die Sitzhöhe Ihren Bedürfnissen anpassen. 
Rutschfeste Gummifüße sorgen für ein sicheres Duscherlebnis.

B&B Duschhocker DH - 40 / 
B&B Duschhocker mit Rückenlehne DH - 40 L
ohne Rückenlehne: 62000100000
mit Rückenlehne:  BB-DH-40-L

Belastbar bis: 110 kg
Sitzfläche (BxT):  38 x 32 cm 
Eigengewicht:  3,2 kg
Sitzhöhe:  39 - 56 cm (einstellbar)
Gesamtmaße (BxHxT):  50 x 56 x 41 cm

Produkt Highlights

Der Badewannenlift Orca überzeugt durch seine Benutzer-
freundlichkeit und hochwertige Verarbeitung, die Ihnen einen 
rutschfesten Halt bietet. Der Orca ist leicht, verfügt über einen 
verlässlichen Akku sowie eine hohe Rückenlehne.

AQUATEC Badewannenlifter Orca
Artikel-Nr.: 1573863

Belastbar bis: 140 kg
Sitzbreite:  ohne Seitenklappen: 37,5 cm
 mit Seitenklappen: 71,5 cm
Sitztiefe:  49 cm
Sitzhöhe:  6 - 42 cm
Standfläche 58 x 29,5 cm

Produkt Highlights Video online

110 kg
38 x 32 cm 
4,1 kg
39 - 57 cm (einstellbar)
50 x 69,5 x 41 cm

DH - 40 DH - 40 L

TOILETTENSTÜHLE & BADHILFEN



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 41

Preise
Die tagesaktuellen Preise für die im Katalog abgebildeten Produkte können Sie online jederzeit 
unserer Webseite www.rehashop.de entnehmen.

Datenschutzerklärung
1. Datenschutz auf einen Blick

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Überblick darüber, was mit Ihren personen-
bezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden kön-
nen. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter die-
sem Text aufgeführten Datenschutzerklärung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website?
Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontakt-
daten können Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir Ihre Daten?
Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es 
sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.
Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT- Systeme er-
fasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit 
des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website 
betreten.

Wofür nutzen wir Ihre Daten?
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewährleis-
ten. Andere Daten können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie bezüglich Ihrer Daten?
Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck 
Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben außerdem ein Recht, 
die Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren 
Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebe-
nen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zuständi-
gen Aufsichtsbehörde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das ge-
schieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres 
Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zurück-
verfolgt werden. Sie können dieser Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung 
bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der folgenden 
Datenschutzerklärung. Über die Widerspruchsmöglichkeiten werden wir Sie in dieser Daten-
schutzerklärung informieren.
 
2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir be-
handeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Daten-
schutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. Wenn Sie diese Website benutzen, wer-
den verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, 
mit denen Sie persönlich identifiziert werden können. Die vorliegende Datenschutzerklärung 
erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu 
welchem Zweck das geschieht. Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Inter-
net (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser 
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist: 

PROTENO GmbH
Niederwettersche Str.1
35094 Lahntal
Tel: 06421 3030 800
Fax: 06421 3030 80599
E-Mail: info@proteno.de 
URL: www.proteno.de

Geschäftsführer: Boris Pichler, Sascha Viereck 
Handelsregister-Nummer: HRB 4880
Amtsgericht – Reg.-Gericht: Amtsgericht Marburg 
Ust-IdNr.: DE 814218512
Telefon: 06421 3030 800 
E-Mail: info@proteno.de

Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit 
anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Na-
men, E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung möglich. Sie 
können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mittei-
lung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung 
bleibt vom Widerruf unberührt.

Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde
 
Im Falle datenschutzrechtlicher Verstöße steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der 
zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Zuständige Aufsichtsbehörde in datenschutzrechtlichen 
Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen 
seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten können fol-
gendem Link entnommen werden: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/
anschriften_links-node.html.

Recht auf Datenübertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines 
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gängigen, maschi-
nenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Übertragung der Daten an 
einen anderen verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher In-
halte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, 
eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass 
die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in 
Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die 
Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Löschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf un-
entgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und 
Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sper-

rung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personen-
bezogene Daten können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an 
uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur Über-
sendung von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird 
hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdrücklich rechtliche Schritte 
im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenschutzbeauftragter

Gesetzlich vorgeschriebener Datenschutzbeauftragter

Wir haben für unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt. Kontaktieren Sie 
uns dazu bitte telefonisch oder schriftlich:
 
Die Datenschutzbeauftragte 
Niederwettersche Straße 1
35094 Lahntal/Goßfelden
Tel. 06421 3030 130
datenschutz@proteno.de

4. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise sogenannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rech-
ner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzer-
freundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem 
Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten 
Cookies sind sogenannte “Session- Cookies”. Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch 
gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert bis Sie diese löschen. Diese 
Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert wer-
den und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des 
Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website 
eingeschränkt sein. Cookies, die zur Durchführung des elektronischen Kommunikationsvor-
gangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (z.B. Warenkorb-
funktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der 
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch 
fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies 
zur Analyse Ihres Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzer-
klärung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Ser-
ver-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind:

- Browsertyp und Browserversion
- Verwendetes Betriebssystem
- Referrer URL
- Hostname des zugreifenden Rechners
- Uhrzeit der Serveranfrage
- IP-Adresse

Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. 
Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von 
Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet.

Kontaktformular
 
Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem 
Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung 
der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir 
nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen 
Daten erfolgt somit ausschließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 
Sie können diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-
Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge 
bleibt vom Widerruf unberührt. Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten ver-
bleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung wider-
rufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung 
Ihrer Anfrage).
Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – bleiben unbe-
rührt.

Registrierung auf dieser Website

Sie können sich auf unserer Website registrieren, um zusätzliche Funktionen auf der Seite zu 
nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des je-
weiligen Angebotes oder Dienstes, für den Sie sich registriert haben. Die bei der Registrierung 
abgefragten Pflichtangaben müssen vollständig angegeben werden. Anderenfalls werden wir 
die Registrierung ablehnen. Für wichtige Änderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei 
technisch notwendigen Änderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-
Adresse, um Sie auf diesem Wege zu informieren. Die Verarbeitung der bei der Registrierung 
eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie 
können eine von Ihnen erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose 
Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt 
vom Widerruf unberührt. Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespei-
chert, solange Sie auf unserer Website registriert sind und werden anschließend gelöscht. Ge-
setzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt.

Registrierung mit Facebook Connect

Statt einer direkten Registrierung auf unserer Website können Sie sich mit Facebook Connect 
registrieren. Anbieter dieses Dienstes ist die Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, 
Dublin 2, Irland.

Wenn Sie sich für die Registrierung mit Facebook Connect entscheiden und auf den “Login 
with Facebook”-/“Connect with Facebook”-Button klicken, werden Sie automatisch auf die Platt-
form von Facebook weitergeleitet. Dort können Sie sich mit Ihren Nutzungsdaten anmelden. 
Dadurch wird Ihr Facebook-Profil mit unserer Website bzw. unseren Diensten verknüpft. Durch 
diese Verknüpfung erhalten wir Zugriff auf Ihre bei Facebook hinterlegten Daten. Dies sind 
vor allem:

- Facebook-Name
- Facebook-Profil- und Titelbild
- Facebook-Titelbild
- Bei Facebook hinterlegte E-Mail-Adresse
- Facebook-ID
 
- Facebook-Freundeslisten
- Facebook Likes (“Gefällt-mir”-Angaben)
- Geburtstag
- Geschlecht
- Land
- Sprache

Diese Daten werden zur Einrichtung, Bereitstellung und Personalisierung Ihres Accounts ge-
nutzt. Weitere Informationen finden Sie in den Facebook- Nutzungsbedingungen und den Face-
book-Datenschutzbestimmungen. Diese finden Sie unter: https://de-de.facebook.com/about/
privacy/ und https://www.facebook.com/legal/terms/.



Mehr Infos unter www.rehashop.de42

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie für die Begrün-
dung, inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung des Rechtsverhältnisses erforderlich sind (Be-
standsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung 
von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet. Personen-
bezogene Daten über die Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, 
verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnah-
me des Dienstes zu ermöglichen oder abzurechnen. Die erhobenen Kundendaten werden nach 
Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschäftsbeziehung gelöscht.
Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt.

Datenübermittlung bei Vertragsschluss für Online-Shops, Händler und Warenversand

Wir übermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der 
Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an die mit der Lieferung der Ware betrauten Unter-
nehmen oder das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende 
Übermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Übermittlung ausdrücklich 
zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdrückliche Einwilligung, 
etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht. Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 
Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrags oder vorver-
traglicher Maßnahmen gestattet.

5.Soziale Medien

Facebook-Plugins (Like & Share-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1 
Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie 
an dem Facebook-Logo oder dem „Like-Button“ („Gefällt mir“) auf unserer Seite. Eine Übersicht 
über die Facebook-Plugins finden Sie hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird über das Plugin eine direkte Verbindung zwischen 
Ihrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhält
 
dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie 
den Facebook „Like-Button“ anklicken während Sie in Ihrem Facebook- Account eingeloggt sind, 
können Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Facebook- Profil verlinken. Dadurch kann Face-
book den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass 
wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren 
Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutz-
erklärung von Facebook unter: https://de-de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht wünschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem Facebook-Nutzer-
konto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Facebook- Benutzerkonto aus.

Google+ Plugin

Unsere Seiten nutzen Funktionen von Google+. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre 
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Erfassung und Weitergabe von Informationen: Mithilfe der Google+-Schaltfläche können Sie 
Informationen weltweit veröffentlichen. Über die Google+-Schaltfläche erhalten Sie und andere 
Nutzer personalisierte Inhalte von Google und unseren Partnern. Google speichert sowohl die 
Information, dass Sie für einen Inhalt +1 gegeben haben als auch Informationen über die Seite, 
die Sie beim Klicken auf +1 angesehen haben. Ihre +1 können als Hinweise zusammen mit 
Ihrem Profilnamen und Ihrem Foto in Google-Diensten, wie etwa in Suchergebnissen oder in 
Ihrem Google-Profil, oder an anderen Stellen auf Websites und Anzeigen im Internet eingeblen-
det werden. Google zeichnet Informationen über Ihre +1-Aktivitäten auf, um die Google-Diens-
te für Sie und andere zu verbessern. Um die Google+-Schaltfläche verwenden zu können, be-
nötigen Sie ein weltweit sichtbares, öffentliches Google- Profil, das zumindest den für das Profil 
gewählten Namen enthalten muss. Dieser Name wird in allen Google-Diensten verwendet. In 
manchen Fällen kann dieser Name auch einen anderen Namen ersetzen, den Sie beim Teilen 
von Inhalten über Ihr Google-Konto verwendet haben. Die Identität Ihres Google-Profils kann 
Nutzern angezeigt werden, die Ihre E-Mail-Adresse kennen oder über andere identifizierende 
Informationen von Ihnen verfügen.

Verwendung der erfassten Informationen: Neben den oben erläuterten Verwendungszwecken 
werden die von Ihnen bereitgestellten Informationen gemäß den geltenden Google Daten-
schutzbestimmungen genutzt. Google veröffentlicht möglicherweise zusammengefasste Sta-
tistiken über die +1-Aktivitäten der Nutzer bzw. gibt diese an Nutzer und Partner weiter, wie 
etwa Publisher, Inserenten oder verbundene Websites.

Instagram Plugin

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen 
werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA in-
tegriert. Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind, können Sie durch Anklicken des 
Instagram-Buttons die Inhalte unserer Seiten mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch 
kann Instagram den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen.
 
Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der über-
mittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten. Weitere Informationen hierzu 
finden.

6. Analyse Tools und Werbung

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die 
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics 
verwendet so genannte „Cookies“. Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert 
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den 
Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an 
einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert.

Google Signals

In den analytischen Daten von Google Analytics sind die Google Signale aktiviert. Während Ihres 
Website-Besuchs werden u.a. folgende Daten aufgezeichnet:

• Aufgerufene Seiten
• Die Erreichung von „Website-Zielen“ (z.B. Kontaktanfragen und Newsletter- Anmeldungen)
• Ihr Verhalten auf den Seiten (beispielsweise Verweildauer, Klicks, Scrollverhalten)
• Ihr ungefährer Standort (Land und Stadt)
• Ihre IP-Adresse (in gekürzter Form, sodass keine eindeutige Zuordnung möglich ist)
• Technische Informationen wie Browser, Internetanbieter, Endgerät und Bildschirmauflösung
• Herkunftsquelle Ihres Besuchs (d.h. über welche Website bzw. über welches Werbemittel Sie          
zu uns gekommen sind)

Es werden keine persönliche Daten wie Name, Anschrift oder Kontaktdaten an Google Analytics 
übertragen.

Google Analytics speichert Cookies in Ihrem Webbrowser für die Dauer von zwei Jahren seit 
Ihrem letzten Besuch. Diese Cookies enthaltene eine zufallsgenerierte User-ID, mit der Sie bei 
zukünftigen Website-Besuchen wiedererkannt werden können.

Die aufgezeichneten Daten werden zusammen mit der zufallsgenerierten User-ID gespeichert, 
was die Auswertung pseudonymer Nutzerprofile ermöglicht. Diese nutzerbezogenen Daten 
werden automatisch nach 14 Monaten gelöscht. Sonstige Daten bleiben in aggregierter Form 
unbefristet gespeichert.

Nutzung von Google Remarketing
 
Die Seite verwendet die Remarketing-Funktion von Google. Dadurch können wir Ihnen auf ge-
eigneten Werbeplätzen auf anderen Websites personalisierte Werbung ausspielen, die darauf 
basiert, welche Interessen Sie auf unserer Website gezeigt haben. Diese Möglichkeit ist auf 

maximal 18 Monate beschränkt.

Weitere Informationen dazu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhal-
tens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Matomo

Zur statistischen Auswertung setzen wir zudem Matomo (früher Piwik) ein. Das ist ein Open-
Source-Tool zur Web-Analyse. Mit Matomo werden keine Daten an Server übermittelt, die 
außerhalb der Kontrolle der Proteno GmbH liegen. Matomo ist aktiviert, wenn Sie unsere Web-
seite besuchen. Ihr Nutzungsverhalten wird hiermit anonymisiert erfasst.

Matomo verwendet sog. Cookies. Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert 
werden und die es unserem Unternehmen möglich machen, die Benutzung unserer Webseite 
zu analysieren. Dazu werden die durch den Cookie gewonnenen Informationen über die Nut-
zung an unsere Server übertragen und gespeichert, damit das Nutzungsverhalten ausgewertet 
werden kann. Ihre IP- Adresse wird umgehend anonymisiert; damit bleiben Sie als Nutzer an-
onym. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Webseite 
werden nicht an Dritte weitergegeben.

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-
Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen 
Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum vor der Übermitt-
lung in die USA gekürzt.

Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA über-
tragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informa-
tionen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteak-
tivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen 
von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten 
von Google zusammengeführt.

Browser Plugin
 
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls 
nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können 
darüber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Web-
site bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP- Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten 
durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin 
herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie können die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgen-
den Link klicken: Google Analytics deaktivieren.

Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukünftigen Besuchen 
dieser Website verhindert. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Ana-
lytics finden Sie in der Datenschutzerklärung von 
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen 
die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehörden bei der Nutzung von Google Ana-
lytics vollständig um.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Dadurch 
können Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Sei-
tenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von Google 
sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten können keiner bestimmten Person 
zugeordnet werden. Sie können diese Funktion jederzeit über die Anzeigeneinstellungen in 
Ihrem Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics wie im 
Punkt “Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.

WordPress Stats

Diese Website nutzt das WordPress Tool Stats, um Besucherzugriffe statistisch auszuwerten. 
Anbieter ist die Automattic Inc., 60 29th Street #343, San Francisco, CA 94110-4929, USA. Word-
Press Stats verwendet Cookies, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Ana-
lyse der Benutzung der Website erlauben. Die durch die Cookies generierten Informationen 
über die Benutzung unserer Website werden auf Servern in den USA gespeichert. Ihre IP-Ad-
resse wird nach der Verarbeitung und vor der Speicherung anonymisiert.

“WordPress-Stats”-Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät, bis Sie sie löschen.

Die Speicherung von “WordPress Stats”-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der anonymisierten Analyse 
des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch
 
seine Werbung zu optimieren. Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Set-
zen von Cookies informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von 
Cookies für bestimmte Fälle oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der 
Cookies beim Schließen des Browser aktivieren.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein. 
Sie können der Erhebung und Nutzung Ihrer Daten für die Zukunft widersprechen, indem Sie 
mit einem Klick auf diesen Link einen Opt-Out- Cookie in Ihrem Browser setzen: https://www.
quantcast.com/opt-out/.

Wenn Sie die Cookies auf Ihrem Rechner löschen, müssen Sie den Opt-Out-Cookie erneut set-
zen.

Google AdSense

Diese Website benutzt Google AdSense, einen Dienst zum Einbinden von Werbeanzeigen der 
Google Inc. („Google“). Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 
View, CA 94043, USA.

Google AdSense verwendet sogenannte „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer ge-
speichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website ermöglichen. Google Ad-
Sense verwendet auch so genannte Web Beacons (unsichtbare Grafiken). Durch diese Web Be-
acons können Informationen wie der Besucherverkehr auf diesen Seiten ausgewertet werden.

Die durch Cookies und Web Beacons erzeugten Informationen über die Benutzung dieser Web-
site (einschließlich Ihrer IP-Adresse) und Auslieferung von Werbeformaten werden an einen 
Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Diese Informationen können 
von Google an Vertragspartner von Google weiter gegeben werden. Google wird Ihre IP-Ad-
resse jedoch nicht mit anderen von Ihnen gespeicherten Daten zusammenführen. Die Speiche-
rung von AdSense- Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um 
sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren. Sie können die Installation der 
Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen 
Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser 
Website voll umfänglich nutzen können. Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit 
der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art 
und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.



Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80 43

Google Analytics Remarketing

Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google Analytics Remarketing in Verbindung mit 
den geräteübergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick. Anbieter 
ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Diese Funktion 
ermöglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit den ge-
räteübergreifenden Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick zu verknüpfen.
 
Auf diese Weise können interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhän-
gigkeit Ihres früheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgerät (z.B. Handy) an Sie 
angepasst wurden auch auf einem anderen Ihrer Endgeräte (z.B. Tablet oder PC) angezeigt 
werden. Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknüpft Google zu diesem Zweck 
Ihren Web- und App-Browserverlauf mit Ihrem Google-Konto. Auf diese Weise können auf je-
dem Endgerät auf dem Sie sich mit Ihrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten 
Werbebotschaften geschaltet werden. Zur Unterstützung dieser Funktion erfasst Google Ana-
lytics google-authentifizierte IDs der Nutzer, die vorübergehend mit unseren Google- Analytics-
Daten verknüpft werden, um Zielgruppen für die geräteübergreifende Anzeigenwerbung zu 
definieren und zu erstellen.
Sie können dem geräteübergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft widersprechen, in-
dem Sie personalisierte Werbung in Ihrem Google-Konto deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem 
Link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in Ihrem Google-Konto erfolgt ausschließlich auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder widerrufen können (Art. 6 Abs. 
1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgängen, die nicht in Ihrem Google-Konto zusammen-
geführt werden (z.B. weil Sie kein Google- Konto haben oder der Zusammenführung wider-
sprochen haben) beruht die Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte 
Interesse ergibt sich daraus, dass der Websitebetreiber ein Interesse an der anonymisierten 
Analyse der Websitebesucher zu Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der Daten-
schutzerklärung von Google unter: https://www.google.com/policies/technologies/ads/.

Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-Werbeprogramm der Goo-
gle Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States („Google“).

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie 
auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie für das Conversion-Tracking 
gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem 
Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen 
nicht der persönlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser 
Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, können Google und wir erkennen, dass der 
Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhält ein anderes Cookie. Die Cookies können nicht über die 
Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies ein-
geholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken für AdWords-Kunden zu erstellen, 
die sich für Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl 
der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag 
versehenen Seite
 
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer persön-
lich identifizieren lassen.

Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, können Sie dieser Nutzung widersprechen, 
indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings über ihren Internet-Browser unter 
Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking 
Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von „Conversion-Cookies“ erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO. 
Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um 
sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren. Mehr Informationen zu Goo-
gle AdWords und Google Conversion- Tracking finden Sie in den Datenschutzbestimmungen 
von Google: https://www.google.de/policies/privacy/.
Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert wer-
den und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle 
oder generell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des 
Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website 
eingeschränkt sein.

Facebook Pixel

Unsere Website nutzt zur Konversionsmessung das Besucheraktions -Pixel von Facebook, Face-
book Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, United States („Facebook“). So kann das 
Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick auf eine Face-
book-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Dadurch können die 
Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen für statistische und Marktforschungszwecke aus-
gewertet werden und zukünftige Werbemaßnahmen optimiert werden.
Die erhobenen Daten sind für uns als Betreiber dieser Website anonym, wir können keine Rück-
schlüsse auf die Identität der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von Facebook gespeichert 
und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil möglich ist und Facebook 
die Daten für eigene Werbezwecke, entsprechend der Facebook-Datenverwendungsrichtlinie 
verwenden kann. Dadurch kann Facebook das Schalten von Werbeanzeigen auf Seiten von 
Facebook sowie außerhalb von Facebook ermöglichen. Diese Verwendung der Daten kann von 
uns als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden. In den Datenschutzhinweisen von Facebook 
finden Sie weitere Hinweise zum Schutz Ihrer Privatsphäre: https://www.facebook.com/about/
privacy/.

Sie können außerdem die Remarketing-Funktion “Custom Audiences” im Bereich Einstellungen 
für Werbeanzeigen unter https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_set-
tings_screen deaktivieren. Dazu müssen Sie bei Facebook angemeldet sein.

Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, können Sie nutzungsbasierte Werbung von Facebook 
auf der Website der European Interactive Digital Advertising Alliance deaktivieren: http://www.
youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.

7. Newsletter
 
Newsletter-Daten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von 
Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass 
Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters 
einverstanden sind.

Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden 
wir ausschließlich für den Versand der angeforderten Informationen und geben diese nicht 
an Dritte weiter.

Die Verarbeitung der in das Newsletter-Anmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt aus-
schließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte Einwilligung 
zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newslet-
ters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den „Abmelde“-Link im Newsletter. Die Recht-
mäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns 
bis zu Ihrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des News-
letters gelöscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adres-
sen für den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberührt.

Abonnement unseres Newsletters

Auf der Internetseite der PROTENO GmbH wird den Benutzern die Möglichkeit eingeräumt, den 
E-Mail-Newsletter unseres Unternehmens zu abonnieren. Welche personenbezogenen Daten 
bei der Bestellung des Newsletters an den für die Verarbeitung Verantwortlichen übermittelt 

werden, ergibt sich aus der hierzu verwendeten Eingabemaske. Rechtsgrundlage für die Daten-
verarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO.

Die PROTENO GmbH informiert ihre Kunden und Geschäftspartner in regelmäßigen Abstän-
den im Wege eines Newsletters über Angebote des Unternehmens. Der Newsletter unseres 
Unternehmens kann von der betroffenen Person grundsätzlich nur dann empfangen werden, 
wenn (1) die betroffene Person über eine gültige E- Mail-Adresse verfügt und (2) die betroffene 
Person sich für den Newsletter-Versand registriert. An die von einer betroffenen Person erst-
malig für den Newsletter-Versand eingetragene E-Mail-Adresse wird aus rechtlichen Gründen 
eine Bestätigungsmail im Double-Opt-In-Verfahren versendet. Diese Bestätigungsmail dient 
der Überprüfung, ob der Inhaber der E-Mail-Adresse als betroffene Person den Empfang des 
Newsletters autorisiert hat.

Bei der Anmeldung zum Newsletter speichern wir ferner die vom Internet-Service- Provider 
(ISP) vergebene IP-Adresse des von der betroffenen Person zum Zeitpunkt der Anmeldung ver-
wendeten Computersystems sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung. Die Erhebung 
dieser Daten ist erforderlich, um den (möglichen) Missbrauch der E-Mail-Adresse einer betrof-
fenen Person zu einem späteren
 
Zeitpunkt nachvollziehen zu können und dient deshalb der rechtlichen Absicherung des für die 
Verarbeitung Verantwortlichen.

Die im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter erhobenen personenbezogenen Daten wer-
den ausschließlich zum Versand unseres Newsletters verwendet. Ferner könnten Abonnenten 
des Newsletters per E-Mail informiert werden, sofern dies für den Betrieb des Newsletter-
Dienstes oder eine diesbezügliche Registrierung erforderlich ist, wie dies im Falle von Änderun-
gen am Newsletter-Angebot oder bei der Veränderung der technischen Gegebenheiten der Fall 
sein könnte. Es erfolgt keine Weitergabe der im Rahmen des Newsletter-Dienstes erhobenen 
personenbezogenen Daten an Dritte.

Das Abonnement unseres Newsletters kann durch die betroffene Person jederzeit gekündigt 
werden. Die Einwilligung in die Speicherung personenbezogener Daten, die die betroffene Per-
son uns für den Newsletter-Versand erteilt hat, kann jederzeit widerrufen werden. Zum Zwecke 
des Widerrufs der Einwilligung findet sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link. Ferner 
besteht die Möglichkeit, sich jederzeit auch direkt auf der Internetseite des für die Verarbeitung 
Verantwortlichen vom Newsletter-Versand abzumelden oder dies dem für die Verarbeitung 
Verantwortlichen auf andere Weise mitzuteilen. Eine Abmeldung vom Erhalt des Newsletters 
deutet die PROTENO GmbH automatisch als Widerruf.

Nach Beendigung des Abonnements löschen wir die gespeicherten Registrierungsdaten.

Newsletter-Tracking

Die Newsletter der PROTENO GmbH enthalten sogenannte Zählpixel. Ein Zählpixel ist eine Mi-
niaturgrafik, die in solche E-Mails eingebettet wird, welche im HTML- Format versendet werden, 
um eine Logdatei-Aufzeichnung und eine Logdatei- Analyse zu ermöglichen. Dadurch kann 
eine statistische Auswertung des Erfolges oder Misserfolges von Online-Marketing-Kampagnen 
durchgeführt werden. Anhand des eingebetteten Zählpixels kann die PROTENO GmbH erken-
nen, ob und wann eine E-Mail von einer betroffenen Person geöffnet wurde und welche in der 
E-Mail befindlichen Links von der betroffenen Person aufgerufen wurden.
Solche über die in den Newslettern enthaltenen Zählpixel erhobenen personenbezogenen 
Daten, werden von dem für die Verarbeitung Verantwortlichen zu dem Zweck gespeichert und 
ausgewertet, den Newsletter-Versand zu optimieren und den Inhalt zukünftiger Newsletter 
noch besser den Interessen der betroffenen Person anzupassen. Rechtsgrundlage für diese 
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. In der interessengerechten Anpassung der 
Newsletter liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 
lit. f DS-GVO. Diese personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Betrof-
fene Personen sind jederzeit berechtigt, die hinsichtlich des Abonnements des E-Mail- News-
letters gesonderte, über das Double-Opt-In-Verfahren abgegebene Einwilligungserklärung zu 
widerrufen (s.o.). Nach einem Widerruf werden auch die durch das Newsletter-Tracking erho-
benen personenbezogenen Daten von dem für die Verarbeitung Verantwortlichen gelöscht.

Nutzung Ihrer Daten für Zwecke der Werbung (personalisiertes Nachrichten-Marketing)
 
Wir werden die erhobenen personenbezogenen Daten, die wir für die in dieser Datenschutz-
erklärung genannten Zwecke u.a. infolge Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO 
erhoben haben, für Werbezwecke weiterverarbeiten. Bei diesen personenbezogenen Angaben 
handelt es sich um folgende Daten: (1) Vor- und Nachname, (2) E-Mail-Adresse, (3) Anschrift, 
Die Weiterverarbeitung dieser Daten dient dem automatisierten Versand von Nachrichten mit 
personalisiertem Inhalt. Über diesen Weg möchten wir Ihnen interessengerechte Produkte und 
Dienste anbieten.
Wenn Sie uns im Zusammenhang mit dem Kauf einer Ware oder der Erbringung einer Dienst-
leistung beispielsweise Ihre E-Mail-Adresse mitteilen, speichern und verwenden wir diese auch 
für Zwecke der Übersendung von Informationen für eigene ähnliche Waren oder Dienstleis-
tungen per E-Mail in einer Datenbank. Die Weiterverwendung der Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten erfolgt für den Zeitraum Ihrer Kundenbeziehung zu uns, d.h. spätestens mit 
der Löschung Ihres Registrierungs-Accounts auf unserer Website.

Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO bzw. § 7 Abs. 3 UWG. 
Als unser Kunde gehen wir davon aus, dass Sie solche Werbemaßnahmen vernünftig erwarten. 
In dem Werbezweck liegt auch unser berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DS-GVO. Bitte beachten Sie, dass sie gemäß Art. 21 Abs. 2 DS-GVO ein jederzeitiges unentgelt-
liches Widerspruchsrecht gegen diese Direktwerbemaßnahmen haben; dies gilt auch für das 
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung Ihrer Daten zu Zwecken der Direktwerbung, so werden die 
personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeitet. Sie haben die Möglichkeit, 
im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft – ungeachtet 
der Richtlinie 2002/58/EG – Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszu-
üben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

Den Empfang von Service-Nachrichten, darunter Zahlungs-, Sicherheits- oder rechtliche Mittei-
lungen können sie dagegen nicht widersprechen, da diese zwingend erforderlich sind.

8. Plugins und Tools

YouTube

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten 
ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit 
einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern 
von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie 
besucht haben. Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie YouTube, 
Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, 
indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. Die Nutzung von YouTube erfolgt im In-
teresse einer ansprechenden Darstellung unserer Online- Angebote. Dies stellt ein berechtigtes 
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.
 
Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung 
von YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die 
von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten Web 
Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck 
muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. 
Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse unsere Website auf-
gerufen wurde.

Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden 
Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 
6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standard-
schrift von Ihrem Computer genutzt. Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie 
unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklärung von Google: 
https://www.google.com/policies/privacy/.
Google Maps

Diese Seite nutzt über eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 



Mehr Infos unter www.rehashop.de44

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. 
Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenübertra-
gung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer 
Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angege-
benen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von 
Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

GREYHOUND

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon, Brief, Fax, Chat 
oder via sozialer Medien - [UNZUTREFFENDES STREICHEN]) werden die Angaben des Nutzers 
zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b. (im Rah-
men vertraglicher-/vorvertraglicher Beziehungen), Art. 6 Abs. 1 lit. f. (andere Anfragen) DSGVO 
verarbeitet. Die Angaben der Nutzer werden im Customer-Relationship-Management System 
(„CRM System“) GREYHOUND der Firma digital guru GmbH & Co. KG, Segelfliegerweg 53, 49324 
Melle, Bundesrepublik Deutschland gespeichert und verarbeitet, um die Anfragen schneller 
und effizienter bearbeiten zu können (berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO ). 
Wir löschen die Anfragen, sofern diese nicht mehr erforderlich
 
sind. Wir überprüfen die Erforderlichkeit alle zwei Jahre; Ferner gelten die gesetzlichen Archi-
vierungspflichten.

9. Zahlungsanbieter

PayPal

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter dieses Zahlungs-
dienstes ist die PayPal (Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg 
(im Folgenden “PayPal”).

Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswählen, werden die von Ihnen eingegebenen Zahlungs-
daten an PayPal übermittelt. Die Übermittlung Ihrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung 
eines Vertrags).

Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein 
Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbei-
tungsvorgängen nicht aus.

Sofortüberweisung

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung mittels “Sofortüberweisung” an. Anbieter 
dieses Zahlungsdienstes ist die Sofort GmbH, Theresienhöhe 12, 80339 München (im Folgen-
den “Sofort GmbH”).

Mit Hilfe des Verfahrens “Sofortüberweisung” erhalten wir in Echtzeit eine Zahlungsbestätigung 
von der Sofort GmbH und können unverzüglich mit der Erfüllung unserer Verbindlichkeiten be-
ginnen. Wenn Sie sich für die Zahlungsart “Sofortüberweisung” entschieden haben, übermitteln 
Sie die PIN und eine gültige TAN an die Sofort GmbH, mit der diese sich in Ihr Online-Banking- 
Konto einloggen kann. Sofort GmbH überprüft nach dem Einloggen automatisch Ihren Konto-
stand und führt die Überweisung an uns mit Hilfe der von Ihnen übermittelten TAN durch.
Anschließend übermittelt sie uns unverzüglich eine Transaktionsbestätigung. Nach dem Einlog-
gen werden außerdem Ihre Umsätze, der Kreditrahmen des Dispokredits und das Vorhanden-
sein anderer Konten sowie deren Bestände automatisiert geprüft.

Neben der PIN und der TAN werden auch die von Ihnen eingegebenen Zahlungsdaten sowie 
Daten zu Ihrer Person an die Sofort GmbH übermittelt. Bei den Daten zu Ihrer Person handelt 
es sich um Vor- und Nachname, Adresse, Telefonnummer(n), Email-Adresse, IP-Adresse und 
ggf. weitere zur Zahlungsabwicklung erforderliche Daten. Die Übermittlung dieser Daten ist 
notwendig, um Ihre Identität zweifelsfrei zu festzustellen und Betrugsversuchen vorzubeugen. 
Die Übermittlung Ihrer Daten an die Sofort GmbH erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). 
Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein 
Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbei-
tungsvorgängen nicht aus.
 
Details zur Zahlung mit Sofortüberweisung entnehmen Sie folgenden Links: https://www.so-
fort.de/datenschutz.html und https://www.klarna.com/sofort/.

Mollie B.V.

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung mittels Mollie (Kreditkarte, iDeal) an. Anbieter 
dieses Zahlungsdienstes ist die Mollie B.V., Luise-Ullrich-Straße 14, 80636 München, Deutsch-
land / Lise-Meitner Straße 9, 24223 Schwentinental (Kiel), Deutschland (im Folgenden “Mollie”).

Wenn Sie die Bezahlung mittels Mollie ausführen, erhebt Mollie verschiedene Transaktions-
daten und leitet diese an die Bank weiter, bei der Sie mit Mollie registriert sind. Neben den für 
die Zahlung erforderlichen Daten erhebt Mollie im Rahmen der Transaktionsabwicklung ggf. 
weitere Daten wie z.B. Lieferadresse oder einzelne Positionen im Warenkorb.

Mollie authentifiziert die Transaktion anschließend mit Hilfe des bei der Bank hierfür hinter-
legten Authentifizierungsverfahrens. Anschließend wird der Zahlbetrag von Ihrem Konto auf 
unser Konto überwiesen. Weder wir noch Dritte haben Zugriff auf Ihre Kontodaten. Details zur 
Zahlung mit Mollie entnehmen Sie den AGB und den Datenschutzbestimmungen von Mollie 
unter: https://www.mollie.com/de/privacy

Bonitätsprüfung und Scoring

Im Rahmen des Bestellvorganges erteilen Sie uns die Einwilligung, Ihre Daten zur Absicherung 
eines Zahlungsausfallrisikos an die Unzer E-Com GmbH, Vangerowstraße 18, D 69115 Heidel-
berg zu übergeben. Bei der Prüfung der anzubietenden Zahlungsmöglichkeiten (Rechnung und 
Ratenkauf) wird auch eine Identitäts- und Bonitätsprüfung durchgeführt. Diese wird benötigt, 
um Ihnen vielfältige Optionen für die Wahl der Zahlungsart anbieten zu können.

Im Rahmen der Prüfung der Übernahme eines Zahlungsausfallrisikos und der damit einher-
gehenden Identitäts- und Bonitätsprüfung übergeben wir Ihre personenbezogenen Daten (Vor- 
und Zuname, Anschrift, Geburtsdatum) an die Unzer E-Com GmbH. Diese prüft die Wahrschein-
lichkeit eines Zahlungsausfalles.
Hierzu fragt die Unzer E-Com GmbH weitere Wirtschaftsauskunfteien unter Angabe Ihrer Da-
ten (Namen, Adresse, Geburtsdatum) an. Die Unzer E-Com GmbH ermittelt personenbezogene 
Merkmale, in dem sie aus eigenen Datenbeständen und bei unzureichenden Zahlungsinforma-
tionen bei weiteren Auskunfteien Daten über Ihre Person einholt. Aus diesen Informationen be-
rechnet sie den Wahrscheinlichkeitswert eines Zahlungsausfalles unter Zugrundelegung eines 
mathematisch-statistischen Verfahrens (Scoring).

Sofern die Unzer E-Com GmbH das Zahlungsausfallrisiko übernimmt, werden die für diese Ge-
schäftsabwicklung notwendigen Daten in der Unzer E-Com GmbH nach Übermittlung weiterhin 
zur gesamten Vertragsabwicklung gespeichert und genutzt.
Sollte die Unzer E-Com GmbH das Zahlungsausfallrisiko nicht übernehmen, so werden die 
Daten im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten für einen Zeitraum von 12 Mona-
ten in der Unzer E-Com GmbH gespeichert. Die Bonitätsprüfung wird nur im Rahmen dieses 
Bestellprozesses durchgeführt.
 
Ratenkauf

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung mittels Klarna bzw. Mollie (Kreditkarte, iDeal) 
an.

Für eine optimale Kaufabwicklung bei einem Ratenkauf wurden auf dieser Internetseite Kom-
ponenten von Klarna integriert. Klarna ist ein Online- Zahlungsdienstleister, der den Kauf auf 
Rechnung oder eine flexible Ratenzahlung ermöglicht. Ferner werden von Klarna weitere Ser-

vices, wie beispielsweise ein Käuferschutz oder eine Identitäts- und Bonitätsprüfung, angebo-
ten.
Betreibergesellschaft von Klarna ist die Klarna AB
Sveavägen 46
111 34 Stockholm (Schweden)

Wählt die betroffene Person während des Bestellvorgangs in unserem Online-Shop als Zah-
lungsmöglichkeit entweder den „Kauf auf Rechnung“ oder „Ratenkauf“ aus, werden auto-
matisiert Daten der betroffenen Person an Klarna übermittelt. Mit der Auswahl einer dieser 
Zahlungsoptionen willigt die betroffene Person in diese, zur Abwicklung des Rechnungs- oder 
Ratenkaufes oder zur Identitäts- und Bonitätsprüfung erforderliche, Übermittlung personen-
bezogener Daten ein.

Bei den an Klarna übermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der Regel um 
Vorname, Nachname, Adresse, Geburtsdatum, Geschlecht, Email-Adresse, IP-Adresse, Tele-
fonnummer, Mobiltelefonnummer sowie um andere Daten, die zur Abwicklung eines Rech-
nungs- oder Ratenkaufs notwendig sind. Zur Abwicklung des Kaufvertrages notwendig sind 
auch solche personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit der jeweiligen Bestellung 
stehen. Insbesondere kann es zum wechselseitigen Austausch von Zahlungsinformationen, wie 
Bankverbindung, Kartennummer, Gültigkeitsdatum und CVC-Code, Artikelanzahl, Artikelnum-
mer, Daten zu Waren und Dienstleistungen, Preise und steuerliche Abgaben, Angaben zum 
früheren Kaufverhalten oder sonstige Angaben zur finanziellen Situation der betroffenen Per-
son, kommen.

Die Übermittlung der Daten bezweckt insbesondere die Identitätsüberprüfung, die Zahlungs-
administration und die Betrugsprävention. Wir übermitteln Klarna personenbezogene Daten 
insbesondere dann, wenn ein berechtigtes Interesse für die Übermittlung gegeben ist. Die zwi-
schen Klarna und unserem Unternehmen ausgetauschten personenbezogenen Daten werden 
von Klarna an Wirtschaftsauskunfteien übermittelt. Diese Übermittlung bezweckt die Identi-
täts- und Bonitätsprüfung.

Klarna gibt die personenbezogenen Daten auch an verbundene Unternehmen (Klarna Gruppe) 
und Leistungserbringer oder Subunternehmer weiter, soweit dies zur Erfüllung der vertrag-
lichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im Auftrag verarbeitet werden sollen.

Zur Entscheidung über die Begründung, Durchführung oder Beendigung einer Vertragsbezie-
hung erhebt und nutzt Klarna Daten und Informationen über das bisherige Zahlungsverhalten 
der betroffenen Person sowie Wahrscheinlichkeitswerte
 
für deren Verhalten in der Zukunft (sogenanntes Scoring). Die Berechnung des Scorings wird 
auf der Basis wissenschaftlich anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren durchge-
führt.

Die betroffene Person hat die Möglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit personenbezoge-
nen Daten jederzeit gegenüber Klarna zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich nicht auf perso-
nenbezogene Daten aus, die zwingend zur (vertragsgemäßen) Zahlungsabwicklung verarbeitet, 
genutzt oder übermittelt werden müssen.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von Klarna können unter Klarnas Datenschutzerklä-
rung abgerufen werden.

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Mollie B.V., Luise-Ullrich-Straße 14, 80636 München, 
Deutschland / Lise-Meitner Straße 9, 24223 Schwentinental (Kiel), Deutschland (im Folgenden 
“Mollie”).

Wenn Sie die Bezahlung mittels Mollie ausführen, erhebt Mollie verschiedene Transaktions-
daten und leitet diese an die Bank weiter, bei der Sie mit Mollie registriert sind. Neben den für 
die Zahlung erforderlichen Daten erhebt Mollie im Rahmen der Transaktionsabwicklung ggf. 
weitere Daten wie z.B. Lieferadresse oder einzelne Positionen im Warenkorb.

Mollie authentifiziert die Transaktion anschließend mit Hilfe des bei der Bank hierfür hinter-
legten Authentifizierungsverfahrens. Anschließend wird der Zahlbetrag von Ihrem Konto auf 
unser Konto überwiesen. Weder wir noch Dritte haben Zugriff auf Ihre Kontodaten. Details zur 
Zahlung mit Mollie entnehmen Sie den AGB und den Datenschutzbestimmungen von Mollie 
unter: https://www.mollie.com/de/privacy.

Apple Pay

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung via Apple Pay an. Anbieter dieses Zahlungs-
dienstes ist Apple Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014, Telefon: +1 408 996 1010, in Europa 
vertreten durch Apple Distribution International Ltd., Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, 
Republic of Ireland, contactus.de@euro.apple.com, Registrierungsnummer: 470672, Eingetra-
gen beim Handelsregister in Irland, USt- IdNr.: DE 27946362, (im Folgenden “Apple Pay”).

Wenn Sie die Bezahlung via Apple Pay auswählen, werden die von Ihnen eingegebenen Zah-
lungsdaten an Apple Pay übermittelt. Die Übermittlung Ihrer Daten an Apple Pay erfolgt auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbei-
tung zur Erfüllung eines Vertrags).

Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein 
Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbei-
tungsvorgängen nicht aus.

Altbatterie-Entsorgung
Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder Akkus, oder Geräten, die mit Batte-
rien oder Akkus betrieben werden, sind wir als Händler gemäß dem Batteriegesetz verpflichtet, 
über diesbezügliche Regelungen und Pflichten zu informieren: Altbatterien dürfen nicht in den 
Hausmüll. Die Entsorgung im Hausmüll ist laut Batteriegesetz ausdrücklich verboten. Verbrau-
cher sind gesetzlich verpflichtet, Batterien zu einer geeigneten Sammelstelle beim Handel oder 
der Kommune zu bringen. Batterien, die wir als Neubatterien in unserem Sortiment führen 
oder geführt haben oder Batterien, die in Waren enthalten sind, die wir in unserem Sortiment 
führen oder geführt haben, können Sie nach Gebrauch in haushaltsüblichen Mengen unter der 
nachstehenden Adresse unentgeltlich zurückgeben oder per Post an uns zurücksenden. Die 
Rückgabe muss hierbei für uns kostenfrei erfolgen. Die Rücksendung der Batterien/Akkus an 
uns muss in jedem Fall ausreichend frankiert erfolgen:

PROTENO GmbH
Abteilung rehashop.de
Niederwettersche Str. 1
35094 Lahntal

Altbatterien enthalten möglicherweise Schadstoffe oder Schwermetalle, die der Umwelt und 
der Gesundheit schaden können. Außerdem enthalten Batterien wertvolle Rohstoffe, die wie-
der verwertet werden. Die Umwelt und rehashop.de sagen Dankeschön.

Sie haben die Möglichkeit, diese Informationen auch nochmals in den Begleitpapieren der Wa-
renlieferung oder in der Bedienungsanleitung des jeweiligen Geräteherstellers nachzulesen.
Weitere detaillierte Hinweise zum Batteriegesetz erhalten Sie beim Bundesministerium für Um-
welt, Naturschutz und Reaktorsicherheit unter http://www.bmu.de/abfallwirtschaft oder beim 
Umweltbundesamt unter http://www.uba.de

Produkteangebot
Sämtliche Angaben zu den Waren, die der Kunde im Rahmen des Bestellvorganges erhält, sind 
unverbindlich. Insbesondere sind Änderungen in Design und Technik, welche die Funktionalität 
einer Ware verbessern, sowie Irrtum bei Beschreibung, Abbildung und Preisangabe vorbehal-
ten. Alle technischen Informationen zu den einzelnen Waren beruhen auf den Angaben der 

Die Mülltonne bedeutet: Batterien und
Akkus dürfen nicht in den Hausmüll.
Pb: Batterien enthalten Blei
Cd: Batterien enthalten Cadmium
Hg: Batterien enthalten Quecksilber
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Hersteller und sind in diesem Rahmen verbindlich. Sämtliche Internetpreise werden laufend 
dem Markt angepasst. Sie verstehen sich in Euro (€), inklusive Mehrwertsteuer, verpackt, un-
franko ab Lager Lahntal, jedoch inkl. VRG/SWICO Gebühr (vorgezogene Recycling Gebühr). 
Transportkosten werden gesondert berechnet. Wir liefern versandkostenfrei ab einem Bestell-
wert von 100 €. Die Versandkosten betragen nur 6,90 € bei einem Bestellwert unter 100 €. Die 
Zahlung hat grundsätzlich netto innerhalb von 8 Tagen nach Rechnungsstellung zu erfolgen. 
PROTENO GmbH behält sich das Recht vor, auch bestehende Kunden nur mittels Vorauskasse 
oder per Nachnahme zu beliefern.

Widerrufsbelehrung & Widerrufsformular
Widerrufsrecht für Verbraucher

„Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zuge-
rechnet werden können.“
Verbrauchern steht daher ein Widerrufsrecht nach folgenden Maßgaben zu.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu wi-
derrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr 
Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (PROTENO GmbH, Niederwettersche Str. 1, 35094 
Lahntal, Tel.: +49 (0)6421 3030 800, Fax: +49 (0)6421 3030 80599, E-Mail: info@proteno.de) über 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie können dafür einen Brief, ein Telefax, eine E-Mail oder das beigefügte Muster- Widerrufs-
formular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen er-
halten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich 
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigs-
te Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei 
der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich 
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 
berechnet.

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder 
bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, 
welches der frühere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an PROTENO GmbH (Nie-
derwettersche Str. 1, 35094 Lahntal, Tel.: +49 (0)6421 3030 800, Fax: +49 (0)6421 3030 80599, 
E-Mail: info@proteno.de) zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie 
die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Es besteht kein Widerrufsrecht bei Fernabsatzverträgen wenn einer oder mehrere der folgen-
den Bedingungen erfüllt werden:
 
• Lieferung von Waren an gewerbliche Kunden.
• Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine individuelle 
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf die 
persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.
• Lieferung versiegelter Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene 
nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.
• Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrenn-
bar mit anderen Gütern vermischt wurden.
• Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Pa-
ckung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Wir tragen die Kosten der Rücksendung der Waren, wenn Sie die Ware mit dem kostenlosen 
Retourenschein zurücksenden, den Sie entweder mit der Ware zugesandt bekommen haben 
oder über unser Retouren-Portal auf der Seite des Webshops kostenlos ausdrucken können. 
Mehr zur Retourenabwicklung erfahren Sie unter Rücksendung/Reklamation.

Bei einer Lieferung per Spedition nehmen Sie bitte unbedingt Kontakt mit uns auf. In diesem 
Fall kümmern wir uns um die Abholung der Ware bei Ihnen. Die Kosten übernehmen wir in 
diesem Fall für Sie.

Wenn Sie die Produkte auf anderem Weg als die oben genannten zurücksenden, können wir 
Ihnen lediglich 4,50 € bei Paketsendungen und 40 € bei Speditionssendungen erstatten.

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertver-
lust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren 
nicht notwendigen Umfang mit Ihnen oder auf eine nicht transportsichere Verpackung auf dem 
Rücktransport zurückzuführen ist.

Finanzierte Geschäfte

Wenn Sie diesen Vertrag durch ein Darlehen finanzieren und ihn später widerrufen, sind Sie 
auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, sofern beide Verträge eine wirtschaft-
liche Einheit bilden. Dies ist insbesondere dann anzunehmen, wenn wir gleichzeitig Ihr Dar-
lehensgeber sind oder wenn sich Ihr Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer 
Mitwirkung bedient. Wenn uns das Darlehen bei Wirksamwerden des Widerrufs oder bei der 
Rückgabe der Ware bereits zugeflossen ist, tritt Ihr Darlehensgeber im Verhältnis zu Ihnen hin-
sichtlich der Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rückgabe in unsere Rechte und Pflichten aus 
dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag dem Erwerb 
von Finanzinstrumenten (z.B. von Wertpapieren, Devisen oder Derivaten) zum Gegenstand hat.
Wollen Sie eine vertragliche Bindung so weitgehend wie möglich vermeiden, machen Sie von 
Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch und widerrufen Sie zudem den Darlehensvertrag, wenn Ihnen 
auch dafür ein Widerrufsrecht zusteht.

Allgemeine Geschäftsbedingungen
1. Geltungsbereich

Für alle Bestellungen über unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer gelten 
die nachfolgenden AGB. Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwe-
cken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruf-
lichen Tätigkeit zugerechnet werden können.

Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personenge-
sellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selb-
ständigen beruflichen Tätigkeit handelt. Gegenüber Unternehmern gelten diese AGB auch für 
künftige Geschäftsbeziehungen, ohne dass wir nochmals auf sie hinweisen müssten. Verwen-
det der Unternehmer entgegenstehende oder ergänzende Allgemeine Geschäftsbedingungen, 
wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir 
dem ausdrücklich zugestimmt haben.

2. Vertragsschluss

Der Vertrag zwischen dem Kunden und PROTENO GmbH kommt erst durch einen Auftrag des 
Kunden und dessen Annahme durch PROTENO GmbH zustande. Der Auftrag des Kunden er-
folgt per Telefon, schriftlich oder via Internet. PROTENO GmbH nimmt den Auftrag an, indem 

sie dem Kunden (a) eine Auftragsbestätigung (per Fax, E-Mail oder Briefpost) übermittelt oder 
(b) die bestellte Ware liefert.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie können unsere Produkte zunächst unverbind-
lich in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen Bestellung 
jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfür im Bestellablauf vorgesehenen und erläuterten Kor-
rekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie eine verbindliche Bestellung 
der im Warenkorb enthaltenen Waren ab.
Die Bestätigung des Zugangs Ihrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absen-
den der Bestellung. Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich nach der von Ihnen 
gewählten Zahlungsart (siehe Punkt 5. Bezahlung).

Alle genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile 
zzgl. Porto. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung.

Mögliche Irrtümer, Druckfehler, technische, farbliche Änderungen der in unserem Online-Shop 
abgebildeten Produkte behält sich der Verkäufer trotz größtmöglicher Sorgfalt vor. Sie berech-
tigen den Verkäufer zur Anfechtung der Annahmeerklärung im Sinne der folgenden Angaben. 
Ebenso übernimmt der Verkäufer keine Haftung für die Richtigkeit der Herstellerangaben.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons
„Kaufen“ geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab und 
erklären verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen. Die
 
Bestätigung des Eingangs Ihrer Bestellung erfolgt zusammen mit der Annahme der Bestellung 
unmittelbar nach dem Absenden Ihrer Bestellung durch eine automatisierte E-Mail. Mit dieser 
E-Mail-Bestätigung ist der Kaufvertrag zustande gekommen.

Ist ein Vertrag zwar zustande gekommen, sind bestellte Artikel bei unseren Lieferanten aber 
trotz getätigten Deckungsgeschäftes nicht in absehbarer Zeit verfügbar, so steht beiden Partei-
en das Recht zu, insoweit vom Vertrag zurückzutreten. Sobald wir dies erkennen, werden wir 
Sie unverzüglich auf die Nichtverfügbarkeit der bestellten Artikel hinweisen und evtl. bereits 
geleistete Zahlungen erstatten.

Ihre Bestellungen werden bei uns nach Vertragsabschluss gespeichert. Hierzu ist es notwendig, 
dass Ihre personenbezogenen Bestelldaten zur Abwicklung des Kaufvertrages in einem Kun-
denkonto bei uns hinterlegt werden. Dies geschieht, sobald Sie Ihre Adressdaten eingegeben 
und unsere AGB sowie die Datenschutzerklärung akzeptiert haben. Sollten Sie Ihre Unterlagen 
zu Ihren Bestellungen verlieren, wenden Sie sich bitte per E-Mail/Fax/Telefon an uns. Wir sen-
den Ihnen eine Kopie der Daten Ihrer Bestellung gerne zu.

Zur Löschung des Kontos wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice unter der Service-
nummer: 0800 888 90 80 oder per E-Mail an: support@rehashop.de

Pro Person ist die Eröffnung und Nutzung lediglich eines Kundenkontos gestattet. Die Eröff-
nung und Nutzung weiterer Kundenkonten ist untersagt. Wir behalten es uns vor, etwaige wei-
tere Kundenkonten ohne vorherige Information zu sperren und etwaige offene Bestellungen 
zu stornieren.

Zum Vertragsschluss in unserem Onlineshop steht Ihnen die deutsche Sprache zur Verfügung. 
Vertragspartner ist die PROTENO GmbH, vertreten durch die vertretungsberechtigten Ge-
schäftsführer Boris Pichler und Sascha Viereck, Niederwettersche Str. 1, 35094 Lahntal.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch.
Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per Email 
zu. Den Vertragstext können Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4. Lieferbedingungen

Zuzüglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch Versandkosten hinzu. Näheres 
zur Höhe der Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten bzw. unter Versandinformatio-
nen.
 
Speditionslieferungen ohne Aufbau- und Montageservice erfolgen generell nur bis Bordstein-
kante. Speditionsretouren sind grundsätzlich kostenpflichtig. Näheres dazu erfahren Sie unter 
Rücksendungen/- erstattungen.

5. Bezahlung

In unserem Shop stehen Ihnen grundsätzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfügung:

PayPal
Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter dieses Zahlungs-
dienstes ist die PayPal (Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg 
(im Folgenden “PayPal”).
Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswählen, werden die von Ihnen eingegebenen Zahlungs-
daten an PayPal übermittelt. Die Übermittlung Ihrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung 
eines Vertrags). Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit 
zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden 
Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus.
Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet. Um 
den Rechnungsbetrag über PayPal bezahlen zu können, müssen Sie dort registriert sein bzw. 
sich erst registrieren, mit Ihren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns 
bestätigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung der Zah-
lungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal automatisch durchgeführt, 
nachdem Sie die Ware erhalten haben. Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Sofort
Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung mittels “Sofortüberweisung” an. Anbieter 
dieses Zahlungsdienstes ist die Sofort GmbH, Theresienhöhe 12, 80339 München (im Folgen-
den “Sofort GmbH”).
Mit Hilfe des Verfahrens “Sofortüberweisung” erhalten wir in Echtzeit eine Zahlungsbestätigung 
von der Sofort GmbH und können unverzüglich mit der Erfüllung unserer Verbindlichkeiten 
beginnen.
Wenn Sie sich für die Zahlungsart “Sofortüberweisung” entschieden haben, übermitteln Sie die 
PIN und eine gültige TAN an die Sofort GmbH, mit der diese sich in Ihr Online-Banking-Konto 
einloggen kann. Sofort GmbH überprüft nach dem Einloggen automatisch Ihren Kontostand 
und führt die Überweisung an uns mit Hilfe der von Ihnen übermittelten TAN durch. Anschlie-
ßend übermittelt sie uns unverzüglich eine Transaktionsbestätigung. Nach dem Einloggen 
werden außerdem Ihre Umsätze, der Kreditrahmen des Dispokredits und das Vorhandensein 
anderer Konten sowie deren Bestände automatisiert geprüft.

Neben der PIN und der TAN werden auch die von Ihnen eingegebenen Zahlungsdaten sowie 
Daten zu Ihrer Person an die Sofort GmbH übermittelt. Bei den Daten zu Ihrer Person handelt 
es sich um Vor- und Nachname, Adresse, Telefonnummer(n), Email-Adresse, IP-Adresse und 
ggf. weitere zur Zahlungsabwicklung erforderliche Daten. Die Übermittlung dieser Daten ist 
notwendig, um Ihre Identität zweifelsfrei zu festzustellen und Betrugsversuchen vorzubeugen. 
Die Übermittlung Ihrer Daten an die Sofort GmbH erfolgt auf
 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Ver-
arbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Daten-
verarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der 
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgängen nicht aus.

Details zur Zahlung mit Sofortüberweisung entnehmen Sie folgenden Links: https://www.so-
fort.de/datenschutz.html und https://www.klarna.com/sofort/.
Nach Abgabe der Bestellung werden Sie auf die Website des Online-Anbieters Sofort GmbH 
weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag über Sofort bezahlen zu können, müssen Sie über ein 
für die Teilnahme an Sofort freigeschaltetes Online-Banking- Konto mit PIN/TANVerfahren ver-
fügen, sich entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung an uns bestätigen. Weitere 
Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar danach 
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von Sofort durchgeführt und Ihr Konto belastet.

Rechnungskauf
Wir bieten Ihnen den Rechnungskauf als Zahlungsoption an. Die Zahlungsfrist beträgt 8 Tage 
ab Rechnungsdatum. Die Rechnung wird bei Versand der Ware ausgestellt und entweder per 
E-Mail oder gemeinsam mit der Ware versandt.

Ratenkauf
Für eine optimale Kaufabwicklung bei einem Ratenkauf wurden auf dieser Internetseite Kom-
ponenten von Klarna integriert. Klarna ist ein Online- Zahlungsdienstleister, der den Kauf auf 
Rechnung oder eine flexible Ratenzahlung ermöglicht. Ferner werden von Klarna weitere Ser-
vices, wie beispielsweise ein Käuferschutz oder eine Identitäts- und Bonitätsprüfung, angebo-
ten.
Betreibergesellschaft von Klarna ist die 

Klarna AB
Sveavägen 46
111 34 Stockholm (Schweden)

Wählt die betroffene Person während des Bestellvorgangs in unserem Online-Shop als Zah-
lungsmöglichkeit entweder den „Kauf auf Rechnung“ oder „Ratenkauf“ aus, werden auto-
matisiert Daten der betroffenen Person an Klarna übermittelt. Mit der Auswahl einer dieser 
Zahlungsoptionen willigt die betroffene Person in diese, zur Abwicklung des Rechnungs- oder 
Ratenkaufes oder zur Identitäts- und Bonitätsprüfung erforderliche, Übermittlung personen-
bezogener Daten ein.

Bei den an Klarna übermittelten personenbezogenen Daten handelt es sich in der Regel um 
Vorname, Nachname, Adresse, Geburtsdatum, Geschlecht, Email-Adresse, IP-Adresse, Telefon-
nummer, Mobiltelefonnummer sowie um andere Daten, die zur Abwicklung eines Rechnungs- 
oder Ratenkaufs notwendig sind. Zur Abwicklung des Kaufvertrages notwendig sind auch sol-
che personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit der jeweiligen Bestellung stehen. 
Insbesondere kann es zum wechselseitigen Austausch von Zahlungsinformationen, wie Bank-
verbindung, Kartennummer, Gültigkeitsdatum und CVC-Code, Artikelanzahl, Artikelnummer, 
Daten zu Waren und Dienstleistungen, Preise und steuerliche Abgaben, Angaben
 
zum früheren Kaufverhalten oder sonstige Angaben zur finanziellen Situation der betroffenen 
Person, kommen.

Die Übermittlung der Daten bezweckt insbesondere die Identitätsüberprüfung, die Zahlungs-
administration und die Betrugsprävention. Wir übermitteln Klarna personenbezogene Daten 
insbesondere dann, wenn ein berechtigtes Interesse für die Übermittlung gegeben ist. Die zwi-
schen Klarna und unserem Unternehmen ausgetauschten personenbezogenen Daten werden 
von Klarna an Wirtschaftsauskunfteien übermittelt. Diese Übermittlung bezweckt die Identi-
täts- und Bonitätsprüfung.

Klarna gibt die personenbezogenen Daten auch an verbundene Unternehmen (Klarna Gruppe) 
und Leistungserbringer oder Subunternehmer weiter, soweit dies zur Erfüllung der vertrag-
lichen Verpflichtungen erforderlich ist oder die Daten im Auftrag verarbeitet werden sollen.

Zur Entscheidung über die Begründung, Durchführung oder Beendigung einer Vertragsbezie-
hung erhebt und nutzt Klarna Daten und Informationen über das bisherige Zahlungsverhalten 
der betroffenen Person sowie Wahrscheinlichkeitswerte für deren Verhalten in der Zukunft 
(sogenanntes Scoring). Die Berechnung des Scorings wird auf der Basis wissenschaftlich an-
erkannter mathematisch-statistischer Verfahren durchgeführt.

Die betroffene Person hat die Möglichkeit, die Einwilligung zum Umgang mit personenbezoge-
nen Daten jederzeit gegenüber Klarna zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich nicht auf perso-
nenbezogene Daten aus, die zwingend zur (vertragsgemäßen) Zahlungsabwicklung verarbeitet, 
genutzt oder übermittelt werden müssen.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von Klarna können unter  Klarnas Datenschutzerklä-
rung abgerufen werden.

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Mollie B.V., Luise-Ullrich-Straße 14, 80636 München, 
Deutschland / Lise-Meitner Straße 9, 24223 Schwentinental (Kiel), Deutschland (im Folgenden 
„Mollie“).
Wenn Sie sich für eine der Zahlungsoptionen des Zahlungsdienstleisters Mollie entschieden ha-
ben, werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an Mollie übermittelt. Dazu ge-
hören Ihre Bezahldaten (zum Beispiel Bankkontonummer oder Kreditkartennummer), Ihre IP-
Adresse, Ihr Internetbrowser und Gerätetyp sowie in manchen Fällen Ihr Vor- und Nachname, 
Ihre Adressdaten und Informationen über das Produkt oder die Dienstleistung, die Sie bei uns 
erworben haben. Diese Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.
Nähere Informationen zur Datenverarbeitung bei Verwendung des Zahlungsdienstleisters Mol-
lie finden Sie in der dazugehörigen Datenschutzerklärung.

Kreditkarte
Wenn Sie die Bestellung aufgeben, können Sie auch mit einer gültigen Kreditkarte (VISA, oder 
Mastercard) bezahlen und die Kreditkarteninformationen eingeben. Der entsprechende Betrag 
wird sofort auf Ihrer Karte reserviert, aber erst abgebucht, wenn die Ware von unserem Lager 
versandt wurde. Wir behalten uns das Recht vor,
 
die Gültigkeit der Kreditkarte, den verfügbaren Kredit im Verhältnis zum Bestellwert und die 
Adressenangaben des Käufers zu überprüfen. Auf Grundlage der Ergebnisse dieser Prüfung 
können wir Bestellungen auch ablehnen.

Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Mollie B.V., Luise-Ullrich-Straße 14, 80636 München, 
Deutschland / Lise-Meitner Straße 9, 24223 Schwentinental (Kiel), Deutschland (im Folgenden 
„Mollie“).

Wenn Sie sich für eine der Zahlungsoptionen des Zahlungsdienstleisters Mollie entschieden ha-
ben, werden die zur Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an Mollie übermittelt. Dazu ge-
hören Ihre Bezahldaten (zum Beispiel Bankkontonummer oder Kreditkartennummer), Ihre IP-
Adresse, Ihr Internetbrowser und Gerätetyp sowie in manchen Fällen Ihr Vor- und Nachname, 
Ihre Adressdaten und Informationen über das Produkt oder die Dienstleistung, die Sie bei uns 
erworben haben. Diese Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Nähere Informationen zur Datenverarbeitung bei Verwendung des Zahlungsdienstleisters Mol-
lie finden Sie in der
dazugehörigen Datenschutzerklärung.

Vorkasse
Ist Vorauskasse per Banküberweisung vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss 
fällig, sofern die Parteien keinen späteren Fälligkeitstermin vereinbart haben.

Apple Pay
Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung via Apple Pay an. Anbieter dieses Zahlungs-
dienstes ist Apple Inc., Infinite Loop, Cupertino, CA 95014, Telefon: +1 408 996 1010, in Europa 
vertreten durch Apple Distribution International Ltd., Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, 
Republic of Ireland, contactus.de@euro.apple.com, Registrierungsnummer: 470672, Eingetra-
gen beim Handelsregister in Irland, USt- IdNr.: DE 27946362, (im Folgenden “Apple Pay”).

Wenn Sie die Bezahlung via Apple Pay auswählen, werden die von Ihnen eingegebenen Zah-
lungsdaten an Apple Pay übermittelt. Die Übermittlung Ihrer Daten an Apple Pay erfolgt auf 
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbei-
tung zur Erfüllung eines Vertrags).

Sie haben die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein 
Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbei-
tungsvorgängen nicht aus.

6. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.
Für Unternehmer gilt ergänzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstän-
digen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschäftsbeziehung vor. Sie dürfen 
die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschäftsbetrieb weiterveräußern; sämtliche aus diesem 
Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie – unabhängig von einer Verbindung oder 
Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Höhe des Rechnungsbetrages an 
uns im Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der For-
derungen ermächtigt, wir dürfen Forderungen jedoch auch selbst einziehen, soweit Sie Ihren 
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

7. Transportschäden
Für Verbraucher gilt:
Werden Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, so reklamieren Sie solche 
Fehler bitte möglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverzüglich Kontakt zu uns 
auf. Die Versäumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat für Ihre gesetzlichen An-
sprüche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre Gewährleistungsrechte, keinerlei Konse-
quenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Ansprüche gegenüber dem Frachtführer bzw. 
der Transportversicherung geltend machen zu können.

Für Unternehmer gilt:
Die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung geht auf Sie über, 
sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtführer oder der sonst zur Ausführung der Ver-
sendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben.
Unter Kaufleuten gilt die in § 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Rügepflicht. Unterlassen 
Sie die dort geregelte Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen 
Mangel handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls wir einen 
Mangel arglistig verschwiegen haben.

8. Gewährleistung und Garantien

Es gilt das gesetzliche Mängelhaftungsrecht. Informationen zu gegebenenfalls geltenden zu-
sätzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf 
besonderen Informationsseiten im Onlineshop.
Der Verkäufer trägt die zum Zwecke der Nacherfüllung erforderlichen Aufwendungen, ins-
besondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten. Dies gilt nicht, wenn sich bei der 
Diagnose zeigt, dass ein Mangel nicht vorliegt und der Käufer erkannt oder fahrlässig nicht 
erkannt hat, dass ein Mangel nicht vorliegt, sondern die Ursache für die von ihm beanstande-
te Erscheinung in seinem eigenen Verantwortungsbereich liegt, insbesondere bei fehlerhafter 
Verwendung und Fremdeinwirkung, wie zum
 
Beispiel durch einen Unfall. In diesen Fällen ist der Käufer zum Ersatz der Aufwendungen des 
Verkäufers verpflichtet.

9. Haftung

Für Ansprüche aufgrund von Schäden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Er-
füllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschränkt

• bei Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit,
• bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung,
• bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder
• soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchfüh-
rung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner 
regelmäßig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlässigkeit von uns, unseren 
gesetzlichen Vertretern oder Erfüllungsgehilfen ist die Haftung der Höhe nach auf den bei Ver-
tragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise gerech-
net werden muss. Im Übrigen sind Ansprüche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

10. Streitbeilegung

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie 
hier finden https://ec.europa.eu/consumers/odr/.
Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle 
sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

11. Schlussbestimmungen

Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN- Kaufrechts. Sind Sie 
Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des öffentlichen Rechts oder 
öffentlich-rechtliches Sondervermögen, ist ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten 
aus Vertragsverhältnissen zwischen uns und Ihnen unser Geschäftssitz.

Stand: 01.01.2024

rehashop.de ist für Sie da! 
So bleiben Sie über unsere aktuellen Angebote
informiert:

 Folgen Sie uns auf Facebook:
 facebook.com/rehashop

 Videos auf YouTube:
 youtube.com/rehashop

 Zum Newsletter anmelden:
 rehashop.de/newsletter

 Weitere rechtliche Hinweise:
 www.proteno.de/impressum



Dipl.-Kfm. Boris Pichler
Geschäftsführender Gesellschafter
Firmengruppe KAPHINGST

Dipl.-Kfm. Boris Pichler
Geschäftsführender Gesellschafter
Firmengruppe KAPHINGST

Dipl.-Betriebswirt Sascha Viereck
Geschäftsführer (CEO) 
PROTENO GmbH

LIEBE KUNDIN,
LIEBER KUNDE,
unter dem Motto „Wieder alles wie früher“ stehen wir Ihnen als rehashop be-
reits seit 2003 als kompetenter Ansprechpartner für moderne Reha-Hilfsmit-
tel zur Seite. Unsere Produkte zeichnen sich dabei insbesondere durch eine 
hohe Qualität, ein ansprechendes Design sowie ein unschlagbares Preis-Leis-
tungsverhältnis aus.   
 
Entdecken Sie unser vielfältiges Sortiment gebündelt in einem Katalog. Von 
Mobilitätshilfen bis hin zu zuverlässigen Produkten aus dem Bereich Pflege, 
haben wir Ihnen in unseren Kategorien vielseitige Hilfsmittel für Ihren Weg 
zurück zu mehr Lebensqualität zusammengestellt. Finden Sie die passende 
Unterstützung für einen selbstbestimmten und dennoch sicheren Alltag.  
 
Unsere Modellvielfalt begleitet Sie von einer Aufstehhilfe am Morgen, einem 
Duschhocker für eine selbstständige Körperhygiene, bis hin zu Pflegebetten, 
die sich optisch ideal an Ihr Wohnumfeld anpassen lassen. Wir erleichtern 
Ihnen den Alltag mit einer umfangreichen Auswahl hochwertiger Eigenpro-
dukte sowie Modelle weiterer renommierter Hersteller.  
 
Sie haben Fragen zu einzelnen Produkten? Dann kontaktieren Sie einfach  
unseren kostenfreien Kundenservice. Von montags bis freitags erreichen Sie  
unsere Experten von 09:00 bis 18:00 Uhr.  
 
Herzliche Grüße und alles Gute

Sascha Viereck
Geschäftsführer (CEO)
PROTENO GmbH

SO ERREICHEN SIE UNS

Kostenlose Beratungs- und Bestellhotline

0800 888 90 80 
info@rehashop.de

www.rehashop.de

Mo-Fr 9.00 - 18.00 Uhr



rehashop.de – ein Vertriebsbereich der Firma PROTENO GmbH
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NE W SLE T TER
Zum rehashop Newsletter anmelden 
und von vielen Vorteilen profitieren.

@@

rehashop.de/newsletter

Folgen Sie uns auf FACEBOOK
oder YOUTUBE und erhalten Sie 
die neuesten Infos!

SOCIAL  MEDIA

www.facebook.com/rehashop
www.youtube.com/Rehashop

Kostenlose Fachberatungs- und Bestellhotline: 0800 888 90 80
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